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VIENNA INSURANCE GROUP

882 — ALLGEMEINE BEDINGUNGEN FUR DIE RECHTSSCHUTZVE RSICHERUNG
(ARB 2010 in der Fassung 2012)

EINFUHRUNG UND INHALTSVERZEICHNIS

Bitte beachten Sie, dass nur die Gemeinsamen und die Besonderen Bestimmungen zusammen den Umfang und die
Voraussetzungen des Versicherungsschutzes beschreiben. Die Gemeinsamen Bestimmungen gelten in jedem Fall, die
Besonderen Bestimmungen nur so weit, als sie im jeweiligen Versicherungsvertrag vereinbart sind.

Die in den Besonderen Bestimmungen beschriebenen Rechtsschutz-Bausteine (Risiken) werden in Form von
Rechtsschutz-Kombinationen fur Fahrzeughalter, fur Arbeitnehmer und Selbststandige, fur Firmen und freie Berufe, fur
Landwirte etc. angeboten. Umfang und Preis dieser Kombinationen sind im Tarif geregelt und werden im jeweiligen
Versicherungsvertrag vereinbart.

INHALTSVERZEICHNIS

GEMEINSAME BESTIMMUNGEN

Artikel 1 Was ist Gegenstand der Versicherung?

Artikel 2 Was qilt als Versicherungsfall und wann gilt er als eingetreten?

Artikel 3 Fir welchen Zeitraum gilt die Versicherung? (Zeitlicher Geltungsbereich)

Artikel 4  Wo gilt die Versicherung? (Ortlicher Geltungsbereich)

Artikel 5  Wer ist versichert und unter welchen Voraussetzungen kénnen mitversicherte Personen Deckungsanspriiche
geltend machen?

Artikel 6  Welche Leistungen erbringt der Versicherer?

Artikel 7 Was ist vom Versicherungsschutz ausgeschlossen?

Artikel 8  Welche Pflichten hat der Versicherungsnehmer zur Sicherung seines Deckungsanspruches zu beachten?

(Obliegenheiten)

Artikel 9  Wann und wie hat der Versicherer zum Deckungsanspruch des Versicherungsnehmers Stellung zu nehmen?
Was hat bei Meinungsverschiedenheiten zwischen dem Versicherer und dem Versicherungsnehmer tber die
Art der Vorgangsweise oder die Erfolgsaussichten zu geschehen? (Schiedsgutachterverfahren)

Artikel 10  Wer wéhlt den Rechtsvertreter aus, durch wen und wann wird dieser beauftragt und was hat bei Vorliegen
einer Interessenkollision zu geschehen?

Artikel 11  Wann kénnen Versicherungsanspriiche abgetreten oder verpfandet werden und wann gehen Anspriiche auf
den Versicherer Gber?

Artikel 12 Was gilt als Versicherungsperiode, wann ist die PrAmie zu bezahlen und wann beginnt der
Versicherungsschutz?

Artikel 13 Was qilt bei VergroRerung oder Verminderung des versicherten Risikos?

Artikel 14  Wann verandern sich Pramie und Versicherungssumme? (Wertanpassung)

Artikel 15  Unter welchen Voraussetzungen verlangert sich der Versicherungsvertrag oder endet er vorzeitig?

Artikel 16  In welcher Form sind Erklarungen abzugeben?

BESONDERE BESTIMMUNGEN

Artikel 17  Schadenersatz-, Straf- und Fuhrerschein-Rechtsschutz fir Fahrzeuge (Fahrzeug-Rechtsschutz) je nach
Vereinbarung mit oder ohne Fahrzeug-Vertrags-Rechtsschutz

Artikel 18  Schadenersatz-, Straf- und Fuhrerschein-Rechtsschutz fir Fahrzeuglenker (Lenker-Rechtsschutz)

Artikel 19  Schadenersatz- und Straf-Rechtsschutz fir den Privat-, Berufs- und Betriebsbereich

Artikel 20 Arbeitsgerichts-Rechtsschutz

Artikel 21 Sozialversicherungs-Rechtsschutz

Artikel 22 Beratungs-Rechtsschutz

Artikel 23 Allgemeiner Vertrags-Rechtsschutz und Reisevertrags-Rechtsschutz

Artikel 24 Rechtsschutz fur Grundstiickseigentum und Miete

Artikel 25  Rechtsschutz aus Familienrecht

Artikel 26  Rechtsschutz aus Erbrecht

GEMEINSAME BESTIMMUNGEN

Artikel 1
Was ist Gegenstand der Versicherung?

Der Versicherer sorgt fiir die Wahrnehmung der rechtlichen Interessen des Versicherungsnehmers und tragt die dem
Versicherungsnehmer dabei entstehenden Kosten.

Dieser Versicherungsschutz wird nach den Gemeinsamen und Besonderen Bestimmungen geboten und bezieht sich auf

die jeweils vereinbarten Risiken.

Artikel 2
882 ARB Seite 1 DVR: 0016683



Was qilt als Versicherungsfall und wann gilt er als eingetreten?

1. Fir die Geltendmachung eines Personen-, Sach- oder Vermdgensschadens, der auf einen versicherten Personen-
oder Sachschaden zuriickzufiihren ist (Artikel 17.2.1, Artikel 18.2.1, Artikel 19.2.1 und Artikel 24.2 sofern ein
Schadenersatzanspruch wegen Beschadigung des versicherten Objektes geltend gemacht wird), gilt als
Versicherungsfall das dem Anspruch zugrunde liegende Schadenereignis. Als Zeitpunkt des Versicherungsfalles
gilt der Eintritt dieses Schadenereignisses.

Bei Schaden infolge einer Umweltstdrung, die auf einen vom ordnungsgemafen, stérungsfreien
Betriebsgeschehen abweichenden, einzelnen, plétzlich eingetretenen Vorfall zurlickzufiihren sind, gilt dieser
Vorfall (=Storfall) als Versicherungsfall. Als Zeitpunkt des Versicherungsfalles gilt der Eintritt dieses Storfalles.
Umweltstorung ist die Beeintrachtigung der Beschaffenheit von Luft, Erdreich oder Gewassern.

2. Im Beratungs-Rechtsschutz (Artikel 22.3) und in bestimmten Fallen des Rechtsschutzes fiir Grundstiickseigentum
und Miete (Artikel 24.4) sowie des Rechtsschutzes fur Familienrecht (Artikel 25.4) gelten die dort beschriebenen
Sonderregelungen.

3. Im Rechtsschutz aus Erbrecht (Artikel 26.2) gilt als Versicherungsfall der dem Anspruch zugrunde liegende Erbfall.

4. In den Gbrigen Fallen — inshesondere auch fiir die Geltendmachung eines reinen Vermégensschadens (Artikel
17.2.1, Artikel 18.2.1 und Artikel 19.2.1) sowie fiir die Wahrnehmung rechtlicher Interessen wegen reiner
Vermogensschaden (Artikel 23.2.1 und Artikel 24.2.1.1) — gilt als Versicherungsfall der tatsachliche oder
behauptete Versto3 des Versicherungsnehmers, des Gegners oder eines Dritten gegen Rechtspflichten oder
Rechtsvorschriften; der Versicherungsfall gilt in dem Zeitpunkt als eingetreten, in dem eine der genannten
Personen begonnen hat oder begonnen haben soll, gegen Rechtspflichten oder Rechtsvorschriften zu versto3en.

Bei mehreren VersttRen ist der erste, adaquat ursachliche Verstof3 maR3geblich, wobei Verstdlie, die langer als ein
Jahr vor Versicherungsbeginn zuriickliegen, fur die Feststellung des Versicherungsfalles au3er Betracht bleiben.
Im Fihrerschein-Rechtsschutz (Artikel 17.2.3 und Artikel 18.2.3) ist bei mehreren Verstdl3en derjenige
mafgeblich, der die Abnahme oder Entziehung unmittelbar auslést.

Artikel 3
Fir welchen Zeitraum gilt die Versicherung? (Zeitlicher Geltungsbereich)

1. Die Versicherung erstreckt sich grundsatzlich auf Versicherungsfélle, die wahrend der Laufzeit des
Versicherungsvertrages eintreten.

2. Lost eine Willenserklarung oder Rechtshandlung des Versicherungsnehmers, des Gegners oder eines Dritten, die
vor Versicherungsbeginn vorgenommen wurde, den Versicherungsfall geman Artikel 2.3 aus, besteht kein
Versicherungsschutz. Willenserklarungen oder Rechtshandlungen, die langer als ein Jahr vor
Versicherungsbheginn vorgenommen wurden, bleiben dabei auRer Betracht.

3. Dartiber hinaus wird der Versicherungsschutz zeitlich begrenzt durch die Bestimmungen tiber Pramienzahlung und
Beginn des Versicherungsschutzes (Artikel 12) und die in den Besonderen Bestimmungen geregelten Wartefristen
(Artikel 20 bis 26).

Artikel 4
Wo gilt die Versicherung? (Ortlicher Geltungsbereich)

Soweit die Besonderen Bestimmungen nichts anderes vorsehen (Artikel 24.2) besteht Versicherungsschutz fur
Versicherungsfélle, die in Europa (im geographischen Sinn), den auRereuropaischen Mittelmeeranrainerstaaten,
auf den Kanarischen Inseln, Madeira und den Azoren - auch auf Flug- und Schiffsreisen innerhalb der auf3eren
Grenzen dieses Geltungsbereiches - eintreten, wenn auch die Wahrnehmung rechtlicher Interessen in diesem
Geltungsbereich erfolgt.

Artikel 5
Wer ist versichert und unter welchen Voraussetzungen kdnnen mitversicherte Personen Deckungsanspriiche geltend
machen?

1. Versichert sind der Versicherungsnehmer und die in den Besonderen Bestimmungen jeweils genannten
mitversicherten Personen.

Ist in den Besonderen Bestimmungen die Mitversicherung von Familienangehdérigen vorgesehen, so umfasst der
Versicherungsschutz neben dem Versicherungsnehmer

- seinen in hauslicher Gemeinschaft mit ihm lebenden Ehegatten oder Lebensgefahrten und

- deren minderjahrige Kinder (auch Enkel-, Adoptiv-, Pflege- und Stiefkinder; Enkelkinder jedoch nur, wenn sie in
hauslicher Gemeinschaft mit dem Versicherungsnehmer leben). Diese Kinder bleiben dartiber hinaus bis zur
Vollendung des 25. Lebensjahres mitversichert, soferne und solange sie tber keinen eigenen Haushalt und kein
eigenes regelmaRiges Einkommen verfligen. Ein Wohnsitz am Studienort gilt nicht als eigener Haushalt. Eine
Lehrlingsentschadigung gilt nicht als eigenes Einkommen.

Die fur den Versicherungsnehmer getroffenen Bestimmungen gelten sinngemaf auch fir die mitversicherten
Personen; das trifft insbesondere auch fir die Erfillung der Obliegenheiten zu (Artikel 8).
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6.1.

6.2.

Mitversicherte Personen kénnen Deckungsanspriiche gegeniiber dem Versicherer nur mit Zustimmung des
Versicherungsnehmers geltend machen.

Der Versicherungsnehmer ist berechtigt, seine Zustimmung zu widerrufen, wenn mitversicherte
Personen Versicherungsschutz fur

- die Einleitung eines Zivilverfahrens nach auB3ergerichtlicher Wahrnehmung rechtlicher

Interessen oder

- das Strafverfahren nach einem allenfalls versicherten Ermittlungsverfahren oder

- die Anfechtung einer Entscheidung oder

- die Einleitung eines anderen Verfahrens

verlangen. Der Versicherungsschutz entfallt ab dem Zeitpunkt, zu dem die MaRnhahmen, fir die der
Versicherer zum Zeitpunkt des Widerrufes Versicherungsschutz bestétigt hat, abgeschlossen sind.

Der Anspruch des Versicherungsnehmers auf Versicherungsschutz geht auf den Nachlass oder die
eingeantworteten Erben des Versicherungsnehmers Uber, wenn der Versicherungsfall vor dessen Ableben
eingetreten ist.

Der Versicherungsschutz erstreckt sich auch auf Personen, fiir deren Unterhalt der Versicherungsnehmer nach
dem Gesetz zu sorgen hatte, wenn sie aufgrund des Ablebens des Versicherungsnehmers eigene
Schadenersatzanspriiche geltend machen.

Artikel 6
Welche Leistungen erbringt der Versicherer?

Verlangt der Versicherungsnehmer Versicherungsschutz, tibernimmt der Versicherer im Falle seiner
Leistungspflicht die ab dem Zeitpunkt der Bestatigung des Versicherungsschutzes entstehenden Kosten geman
Pkt. 6, soweit sie fur die Wahrnehmung der rechtlichen Interessen des Versicherungsnehmers notwendig sind.

Ergreift der Versicherungsnehmer MaBnahmen zur Wahrnehmung seiner rechtlichen Interessen, bevor der
Versicherer den Umfang des Versicherungsschutzes bestatigt, und entstehen durch solche MaBhahmen Kosten,
so tragt der Versicherer nur jene Kosten, die er bei einer Bestatigung des Versicherungsschutzes vor Einleitung
dieser MaRhahmen zu tragen hétte (siehe auch Artikel 8.1.1). Kosten, die innerhalb von vier Wochen vor
Bestatigung des Versicherungsschutzes durch Malinahmen des Gegners, eines Gerichtes oder einer
Verwaltungsbehdrde oder durch unaufschiebbare MaRnahmen im Interesse des Versicherungsnehmers ausgelost
worden sind, sind im Rahmen des vereinbarten Versicherungsschutzes umfasst.

Notwendig sind die Kosten, wenn die Rechtsverfolgung oder Rechtsverteidigung zweckentsprechend und nicht
mutwillig ist und hinreichende Aussicht auf deren Erfolg besteht.

Die Prufung der Erfolgsaussicht geman Artikel 9 unterbleibt im Straf-, Flihrerschein- und Beratungs-Rechtsschutz.

Der Versicherungsschutz erstreckt sich, soweit die Besonderen Bestimmungen nichts anderes vorsehen (Artikel
20, 21, 24, 25 und 26), auf die auRergerichtliche Wahrnehmung rechtlicher Interessen durch den Versicherer oder
durch den von ihm beauftragten Rechtsanwalt und auf die Vertretung vor staatlichen Gerichten und
Verwaltungsbehdrden in allen Instanzen. Soweit in den Besonderen Bestimmungen vorgesehen ist (Artikel 17 bis
20 und Artikel 23 bis 26), umfasst der Versicherungsschutz dariiber hinaus Kosten fiir eine Mediation durch einen
eingetragenen Mediator gemaf Zivilrechts-Mediations-Gesetz (ZivMediatG, BGBI. | Nr. 29/2003 in der jeweils
geltenden Fassung).

Fir das Verfahren vor dem Verfassungs- und Verwaltungsgerichtshof besteht Versicherungsschutz nur dann,
wenn dies in den Besonderen Bestimmungen ausdriicklich vorgesehen ist (Artikel 17, 18 und 20).

Der Versicherer zahlt

die angemessenen Kosten des fiir den Versicherungsnehmer tatigen Rechtsanwaltes bis zur Hohe des
Rechtsanwaltstarifgesetzes oder, sofern dort die Entlohnung fir anwaltliche Leistungen nicht geregelt ist, bis zur
Hohe der Autonomen Honorarrichtlinien; In gerichtlichen und verwaltungsbehérdlichen Verfahren werden
Nebenleistungen des Rechtsanwaltes maximal in Héhe des nach dem jeweiligen Tarif zuldssigen Einheitssatzes
eines am Ort des in 1. Instanz zustdndigen Gerichtes ansassigen Rechtsanwaltes gezahlt.

Haben am Ort dieses Gerichtes nicht mindestens 3 Rechtsanwalte ihren Kanzleisitz, GUbernimmt der Versicherer
die tariflich vorgesehenen Mehrkosten aus der Sprengelfremdheit. Diese Bestimmungen sind sinngemaf auch auf
die Vertretung vor Verwaltungsbehdrden anzuwenden.

Wird anstelle des Rechtsanwaltes eine andere zur berufsméafRigen Parteienvertretung befugte Person tatig, werden
deren Kosten nach den fiir sie geltenden Richtlinien, maximal jedoch bis zur Hohe des Rechtsanwaltstarifgesetzes
Ubernommen.

Im Ausland werden die angemessenen Kosten einer zur berufsméRigen Parteienvertretung befugten Person nach
den dort geltenden Richtlinien tibernommen.

die dem Versicherungsnehmer zur Zahlung auferlegten Vorschiisse und Gebuhren fiir die von einem Gericht oder
einer Verwaltungsbehdrde beigezogenen Sachverstandigen, Dolmetscher und Zeugen sowie Vorschisse und
Gebihren fiir das gerichtliche oder verwaltungsbehdrdliche Verfahren;

882 ARB Seite 3 DVR: 0016683



6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

7.1.

7.2.

7.3.

Nicht ersetzt werden Kosten fir Urteilsvertffentlichungen und strafrechtliche Vollzugsmaflinahmen.

im Zivilprozess auch die Kosten der Gegenseite, soweit der Versicherungsnehmer zu deren Zahlung verpflichtet
ist;

Unter den gleichen Voraussetzungen tragt der Versicherer im Strafverfahren auch die Kosten des Schriftsatzes der
Subsidiaranklage.

die Kosten der Hin- und Ruckfahrt des Versicherungsnehmers zu und von einem ausléndischen Gericht, wenn
sein Erscheinen als Beschuldigter oder Partei von diesem angeordnet wurde oder zur Vermeidung von
Rechtsnachteilen erforderlich ist;

Eine Kostenerstattung erfolgt bis zur Hohe der Eisenbahnkosten zweiter Klasse einschlie3lich Zuschlédgen. Steht
dieses Transportmittel nicht zur Verfiigung, ersetzt der Versicherer die Kosten eines vergleichbaren 6ffentlichen
Verkehrsmittels (Autobus, Féhre) bis zum nachstgelegenen Bahnanschluss. Ist der Ort der Einvernahme mehr als
1 500 km vom Wohnsitz des Versicherungsnehmers entfernt, erfolgt eine Kostenerstattung fur einen Linienflug der
Economy-Klasse.

vorschussweise jene Betrage, die vom Versicherungsnehmer im Ausland aufgewendet werden mussten, um
einstweilen von Strafverfolgungsmalnahmen verschont zu bleiben (Strafkaution); Dieser Vorschuss ist vom
Versicherungsnehmer innerhalb von sechs Monaten ab Zahlung durch den Versicherer zuriickzuzahlen.

Kosten gemal Pkt. 6.1, Pkt. 6.2 und Pkt. 6.4 exklusive Umsatzsteuer, wenn der Versicherungsnehmer
vorsteuerabzugsberechtigt ist;

Kosten gemalfd Pkt. 6.1, Pkt. 6.2 und Pkt. 6.4 unbeschadet anderer gesetzlicher Bestimmungen, wenn und solange
Teilzahlungen durch die Gegenseite Kapital und Zinsen nicht tUbersteigen (ausgenommen Inkassofélle gemaf
Artikel 23.2.3.3);

in Fallen einer Mediation, die ab der 2. Mediationssitzung auf den Versicherungsnehmer entfallenden
Honorarkosten des eingetragenen Mediators und die Kosten der Verfassung der abschlieRenden
Mediationsvereinbarung (8 17 Abs. 2 ZivMediatG) bis maximal 3% der Versicherungssumme; Sind auch nicht
versicherte Personen als Partei am Mediationsverfahren beteiligt, tragt der Versicherer die Kosten anteilig.
Scheitert die Mediation und verlangt der Versicherungsnehmer Deckung fiir die Vertretung vor Gericht oder einer
Verwaltungsbehdrde, zahlt der Versicherer die Kosten fir maximal drei zweistiindige Mediationssitzungen.

Die Versicherungsleistung fir Mediation erstreckt sich nicht auf Kosten beigezogener Sachverstandiger sowie
Kosten der Verfassung formalrechtlich wirksamer Schriftsétze, Vereinbarungen und Behdrdeneingaben, wie von
Dienstvertragen, Mietvertragen, Grenzberichtigungsantragen, Servitutsvertragen etc.

Der Versicherer hat die Leistungen nach Pkt. 6 zum Zeitpunkt ihrer Falligkeit zu erbringen. Die Leistung geman
Pkt. 6.1 ist fallig, sobald der Rechtsvertreter die Angelegenheit endgultig auRergerichtlich erledigt hat oder das
Verfahren rechtskraftig beendet ist und dem Versicherungsnehmer eine Honorarnote schriftlich gelegt wurde. Der
Versicherungsnehmer kann eine Zwischenabrechnung frilhestens dann verlangen, wenn bei Verfahren tiber
mehrere Instanzen eine Instanz beendet ist und dem Versicherungsnehmer eine Honorarnote schriftlich gelegt
wurde. Die Leistung gemaf Pkt. 6.2 bis 6.5 und 6.8 ist féallig, sobald der Versicherungsnehmer zu deren Zahlung
verpflichtet ist oder diese Verpflichtung bereits erfiillt hat.

Die Leistungspflicht des Versicherers ist begrenzt wie folgt:

Die Hochstgrenze der vom Versicherer in einem Versicherungsfall fir den Versicherungsnehmer und die
mitversicherten Personen zu erbringenden Leistungen bildet die im Zeitpunkt des Versicherungsfalles laut Vertrag
glltige Versicherungssumme.

Bei mehreren Versicherungsfallen, die einen ursachlich und zeitlich zusammenhangenden, einheitlichen Vorgang
darstellen, steht die Versicherungssumme nur einmal zur Verfugung. Ihre Hohe bestimmt sich nach dem Zeitpunkt
des ersten Versicherungsfalles.

GenieRen mehrere Versicherungsnehmer zur Wahrnehmung ihrer rechtlichen Interessen Versicherungsschutz aus

einem oder mehreren Versicherungsvertrdgen und sind ihre Interessen aufgrund der gleichen oder einer

gleichartigen Ursache gegen den/dieselben Gegner gerichtet, ist der Versicherer berechtigt, seine Leistungspflicht

vorerst

- auf die auBergerichtliche Wahrnehmung durch von ihm ausgewahlite Rechtsvertreter;

- auf gegebenenfalls notwendige Anschlusserklarungen als Privatbeteiligte und auf die Forderungsanmeldungen in
Insolvenzverfahren sowie

- auf notwendige Musterverfahren zu beschranken. Die dem Versicherer fur die Vorbereitung und Durchfiihrung
von Musterverfahren entstehenden Kosten werden nach Kopfteilen auf die Versicherungssummen aller
betroffener Versicherungsnehmer angerechnet.
Werden vom Versicherer Gemeinschaftsklagen oder sonstige gemeinschaftliche Formen der gerichtlichen
Interessenwahrnehmung organisiert oder empfohlen und nimmt der Versicherungsnehmer freiwillig daran teil,
oder werden mehrere Klagen vom Gericht verbunden, Gbernimmt der Versicherer die dem einzelnen
Versicherungsnehmer entstehenden Kosten bis zu einem Sublimit von max. 20 % der mit dem jeweiligen
Versicherungsnehmer vereinbarten Versicherungssumme.
Wenn und sobald die Versicherungsnehmer durch diese MaBhahmen nicht ausreichend gegen einen Verlust
ihrer Anspriiche durch drohende Verjahrung geschiitzt sind, Gbernimmt der Versicherer die Kosten fir die
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7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

individuelle, gerichtliche Geltendmachung von Anspriichen zur Hemmung/Unterbrechung der Verjahrung bis zu
einem Sublimit von max. 20 % der mit dem jeweiligen Versicherungsnehmer vereinbarten Versicherungssumme.
Ist nach Klarung der fir alle betroffenen Versicherungsnehmer maf3geblichen Vorfragen noch die gerichtliche
Geltendmachung individueller Anspriiche notwendig, besteht daflir Versicherungsschutz in vollem Umfange.

Sofern der Versicherungsschutz die Vertretung in allgemeinen Verwaltungsverfahren bzw. vor dem Verfassungs-
oder Verwaltungsgerichtshof, dem Europaischen Gerichtshof oder dem Européischen Gerichtshof fur
Menschenrechte umfasst, kénnen diese Bestimmungen sinngemaf angewandt werden.

Bei einem Vergleich tragt der Versicherer die Kosten nur in dem Umfang, der dem Verhaltnis des Obsiegens zum
Unterliegen entspricht. Dies gilt nicht in Mediationsfallen.

Nach Vorliegen eines Exekutionstitels (z. B. Urteil) tragt der Versicherer Kosten der Rechtsverwirklichung fur
hdchstens 5 Exekutionsversuche einschlie3lich der Anmeldung der Forderung in einem Insolvenzverfahren,
begrenzt mit 10% der Versicherungssumme.

Bei einem Insolvenzverfahren Uber das Vermégen des Gegners vor dem Vorliegen eines rechtskraftigen Titels
Ubernimmt der Versicherer neben den Kosten der Anmeldung der Forderung ausschlieBlich die Kosten des durch
eine Bestreitung notwendigen Zivilverfahrens.

Verlangt der Versicherungsnehmer Versicherungsschutz fiir die Geltendmachung oder die Abwehr von
Anspriichen, fiir die teils Versicherungsschutz besteht, teils nicht, tragt der Versicherer die Kosten gemaf Artikel
6.6 anteilig im Verhéltnis der Streitwerte (Bemessungsgrundlagen) zueinander.

Werden bei Wahrnehmung der rechtlichen Interessen vom Gegner Forderungen aufrechnungsweise geltend
gemacht, fiir deren Abwehr kein Versicherungsschutz besteht, tragt der Versicherer nur die Kosten, die der
Versicherungsnehmer nach den Kostenersatzbestimmungen der Zivilprozessordnung zu tragen héatte, wenn nur
seine Aktivforderung Gegenstand der Interessenwahrnehmung gewesen ware.

Bei einem Vergleich gilt Pkt. 7.4 bezogen auf die unter Versicherungsschutz stehenden Anspriiche.
Sind mehrere Delikte Gegenstand eines Strafverfahrens, fiir die teils Versicherungsschutz besteht, teils nicht, tragt
der Versicherer die Kosten anteilig im Verhéltnis der Bemessungsgrundlagen fir die Honorierung anwaltlicher

Leistungen zueinander.

Erfolgt die Wahrnehmung rechtlicher Interessen durch versicherte und nicht versicherte Personen in einem
Verfahren oder in verbundenen Verfahren, so tragt der Versicherer die Kosten anteilig.

Im Versicherungsvertrag kann vereinbart werden, dass der Versicherungsnehmer einen Teil der Kosten selbst
tragt (Selbstbeteiligung).

Artikel 7
Was ist vom Versicherungsschutz ausgeschlossen?

Kein Versicherungsschutz besteht fiir die Wahrnehmung rechtlicher Interessen
in ursachlichem Zusammenhang

mit Kriegen, inneren Unruhen, Terroranschlagen oder Gewalttatigkeiten anlésslich einer 6ffentlichen Ansammlung
oder Kundgebung, von Streiks oder Aussperrungen;

mit hoheitsrechtlichen Anordnungen, die aufgrund einer Ausnahmesituation an eine Personenmehrheit gerichtet
sind sowie mit Katastrophen. Eine Katastrophe liegt vor, wenn durch ein Naturereignis oder ein sonstiges Ereignis
dem Umfang nach eine au3ergewdhnliche Schadigung von Menschen oder Sachen eingetreten ist oder
unmittelbar bevorsteht;

mit

- Auswirkungen der Atomenergie;

- genetischen Veranderungen oder gentechnisch veranderten Organismen;

- Auswirkungen elektromagnetischer Felder oder Infraschall;

Dieser Ausschluss gilt nicht, soweit eine human-medizinische Behandlung zugrunde liegt;

mit Schaden, die auf Asbest oder astbesthaltige Materialien zuriickzufiihren sind;

mit

- der Errichtung bzw. baubehdérdlich genehmigungspflichtigen Verdnderung von

Gebauden, Gebaudeteilen oder Grundstiicken, die sich im Eigentum oder Besitz des
Versicherungsnehmers befinden oder von ihm erworben werden;

- der Planung derartiger Mal3nahmen und

- der Finanzierung des Bauvorhabens einschlieRlich des Grundstlickerwerbes.

Dieser Ausschluss gilt nicht fir die Geltendmachung von Personenschaden sowie im Straf-Rechtsschutz;

mit der Anlage von Vermdgen in Finanzinstrumenten geman § 48a Z3 Borsegesetz und der damit
zusammenhéngenden Beratung, Vermittlung und Verwaltung.
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in ursachlichem Zusammenhang

mit Ereignissen, die auf allmahliche Einwirkungen zuriickzufiihren sind;

mit Spiel- und Wettvertragen, Gewinnzusagen oder diesen vergleichbaren Mitteilungen;

aus dem Bereich des

Immaterialgiterrechtes und im Zusammenhang mit Vertragen, die Immaterialgiiterrechte zum Gegenstand haben;
Kartell- oder sonstigen Wettbewerbsrechtes;

Gesellschafts-, Genossenschafts- und Vereinsrechtes, Rechtes der Stillen Gesellschaften sowie des Rechtes der
Kirchen und Religionsgemeinschaften;

Vergaberechtes;

Steuer-, Zoll- und sonstigen Abgabenrechtes;

Disziplinarrechtes;

Handelsvertreterrechtes;

aus

Anstellungsvertradgen gesetzlicher Vertreter juristischer Personen;

Vertrdgen, mit denen eine neue Rechtsgrundlage geschaffen wurde (z.B. Wechselbegebung, Vergleich,
Anerkenntnis), es sei denn, ohne die neue Rechtsgrundlage ware Versicherungsschutz gegeben;

Vertragen Uber Superadifikate und Timesharing, aus Teilnutzungsvertragen sowie aus Vertragen tber
Wiederkaufs-, Riickverkaufs-, oder Vorkaufsrechte an unbeweglichen Sachen oder aus Vorvertréagen tber
unbewegliche Sachen;

Versicherungsvertragen;
Vom Versicherungsschutz sind — soweit nichts anderes vereinbart ist — ferner ausgeschlossen

die Wahrnehmung rechtlicher Interessen mehrerer Versicherungsnehmer desselben
Rechtsschutzversicherungsvertrages untereinander, mitversicherter Personen untereinander und mitversicherter
Personen gegen den Versicherungsnehmer;

die Wahrnehmung rechtlicher Interessen zwischen Lebensgefahrten auch dann, wenn die hdusliche Gemeinschaft
aufgehoben ist, sofern die Interessenwahrnehmung im Zusammenhang mit der Lebensgemeinschaft steht;

die Geltendmachung von Forderungen, die an den Versicherungsnehmer abgetreten wurden, und die Abwehr von
Haftungen aus Verbindlichkeiten anderer Personen, die der Versicherungsnehmer iibernommen hat, wenn die
Abtretung oder Haftungsiibernahme erfolgte, nachdem der Versicherungsfall eingetreten ist, oder nachdem vom
Versicherungsnehmer, Gegner oder einem Dritten eine den Versicherungsfall auslésende Rechtshandlung oder
Willenserklarung vorgenommen wurde;

die Wahrnehmung rechtlicher Interessen im Zusammenhang mit einem tber das Vermdgen des
Versicherungsnehmers beantragten Insolvenzverfahrens;

Versicherungsfalle, die der Versicherungsnehmer vorsatzlich und rechtswidrig herbeigefiihrt hat sowie solche, die
im Zusammenhang mit der Begehung eines Verbrechens durch den Versicherungsnehmer eintreten.

Neben diesen allgemeinen Ausschliissen sind in den Besonderen Bestimmungen spezielle Ausschlussregelungen
enthalten (Artikel 17, 18, 19, 20, 23, 24, 25 und 26).

Artikel 8
Welche Pflichten hat der Versicherungsnehmer zur Sicherung seines Deckungsanspruches zu beachten?

(Obliegenheiten)

Verlangt der Versicherungsnehmer Versicherungsschutz, ist er verpflichtet,

den Versicherer unverziglich, vollstandig und wahrheitsgeman tber die jeweilige Sachlage aufzuklaren und ihm
alle erforderlichen Unterlagen auf Verlangen vorzulegen und vor der Ergreifung von Mal3nahmen zur
Wahrnehmung rechtlicher Interessen die Bestatigung des Versicherungsschutzes durch den Versicherer
einzuholen (Artikel 6.2);
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2.2

2.3

dem Versicherer die Beauftragung des Rechtsvertreters (Artikel 10) zu Uberlassen, dem Rechtsvertreter Vollmacht
zu erteilen, ihn vollstandig und wahrheitsgeman tber die jeweilige Sachlage zu unterrichten und ihm auf Verlangen
alle erforderlichen Unterlagen zur Verfligung zu stellen;

Kostenvorschreibungen, die ihm zugehen, vor ihrer Begleichung unverziiglich dem Versicherer zur Prifung zu
Ubermitteln;

alles zu vermeiden, was die Kosten unnétig erhdht oder die Kostenerstattung durch Dritte ganz oder teilweise
verhindert;

bei der Geltendmachung oder Abwehr von zivilrechtlichen Anspriichen au3erdem

dem Versicherer vorerst die Mdglichkeit einzurdumen, Anspriche selbst innerhalb angemessener Frist
auBergerichtlich durchzusetzen oder abzuwehren;

vor der gerichtlichen Geltendmachung oder Abwehr von Anspriichen und vor der Anfechtung einer gerichtlichen
Entscheidung die Stellungnahme des Versicherers zur Notwendigkeit der Malinahmen (Artikel 6.3) einzuholen; der
Abschluss von Vergleichen ist mit dem Versicherer abzustimmen;

soweit seine Interessen nicht unbillig, insbesondere durch drohende Verjahrung beeintrachtigt werden, vor der
gerichtlichen Geltendmachung von Anspriichen die Rechtskraft eines Strafverfahrens oder eines anderen
Verfahrens, insbesondere eines Musterverfahrens, abzuwarten, das tatsachliche oder rechtliche Bedeutung fiir
den beabsichtigten Rechtsstreit haben kann, oder vorerst nur einen Teil der Anspriiche geltend zu machen und
die Geltendmachung der verbleibenden Anspriiche bis zur rechtskraftigen Entscheidung tber den Teilanspruch
zuriickzustellen.

Neben diesen allgemeinen Obliegenheiten sind in den Besonderen Bestimmungen spezielle Obliegenheiten
geregelt (Artikel 13, 17, 18 und 19).

Die Verletzung einer dieser Obliegenheiten bewirkt die Leistungsfreiheit des Versicherers gemaf den
Voraussetzungen und Begrenzungen des § 6 VersVG.

Artikel 9

Wann und wie hat der Versicherer zum Deckungsanspruch des Versicherungsnehmers Stellung zu nehmen?

Was hat bei Meinungsverschiedenheiten zwischen dem Versicherer und dem Versicherungsnehmer liber
die Art der Vorgangsweise oder die Erfolgsaussichten zu geschehen? (Schiedsgutachterverfahren)

Der Versicherer hat binnen zwei Wochen nach Geltendmachung des Deckungsanspruches durch den
Versicherungsnehmer und Erhalt der zur Priifung dieses Anspruches notwendigen Unterlagen und Informationen
dem Versicherungsnehmer gegeniber schriftlich den Versicherungsschutz grundsétzlich zu bestéatigen oder
begriindet abzulehnen.

Der Versicherer ist innerhalb der in Absatz 1 genannten Frist berechtigt, diese durch einseitige Erklarung um
weitere zwei Wochen zu verlangern.

Davon unabhéngig hat der Versicherer das Recht, jederzeit Erhebungen tiber den mutmaRlichen Erfolg der
Rechtsverfolgung oder Rechtsverteidigung anzustellen. Kommt er nach Priifung des Sachverhaltes unter
Berilicksichtigung der Rechts- und Beweislage zum Ergebnis,

dass hinreichende Aussicht besteht, in einem Verfahren im angestrebten Umfang zu obsiegen, hat er sich zur
Ubernahme aller Kosten nach Maf3gabe des Artikel 6 (Versicherungsleistungen) bereitzuerklaren;

dass diese Aussicht auf Erfolg nicht hinreichend, d. h. ein Unterliegen in einem Verfahren wahrscheinlicher ist als
ein Obsiegen, ist er berechtigt, die Ubernahme der an die Gegenseite zu zahlenden Kosten abzulehnen;

dass erfahrungsgeman keine Aussicht auf Erfolg besteht, hat er das Recht, die Kostenibernahme zur Ganze
abzulehnen.

Fir den Fall von Meinungsverschiedenheiten zwischen dem Versicherer und dem Versicherungsnehmer tber die
Erfolgsaussichten der Rechtsverfolgung oder Rechtsverteidigung oder das Vorgehen zur Beilegung des
Streitfalles, fur den Deckung begehrt wird, kann der Versicherungsnehmer seinen Anspruch auf
Versicherungsschutz durch Beantragung eines Schiedsgutachterverfahrens oder ohne Durchfiihrung eines
Schiedsgutachterverfahrens gerichtlich geltend machen.

Die ganzliche oder teilweise Ablehnung der Kosteniibernahme wegen nicht hinreichender oder fehlender Aussicht
auf Erfolg oder sonstiger Meinungsverschiedenheiten im Sinne des Pkt. 3 ist dem Versicherungsnehmer unter
Bekanntgabe der Griinde und unter Hinweis auf die Mdglichkeit eines Schiedsgutachterverfahrens gemaf Pkt. 5
schriftlich mitzuteilen. Die bis zu diesem Zeitpunkt aufgelaufenen Kosten sind vom Versicherer zu tragen, sofern
die sonstigen Voraussetzungen des Versicherungsschutzes vorliegen.

Unterlasst der Versicherer den Hinweis gemaf Abs. 1, gilt der Versicherungsschutz fiir die begehrte MaRnahme
als anerkannt.

Verlangt der Versicherungsnehmer die Durchfiihrung eines Schiedsgutachterverfahrens, so muss er innerhalb von
einem Monat nach Erhalt der (Teil-)Ablehnung des Versicherers unter gleichzeitiger Benennung eines
Rechtsanwaltes die Einleitung des Schiedsgutachterverfahrens beantragen.

882 ARB Seite 7 DVR: 0016683



3.1.

3.2

3.3.

5.1.

5.2.

Der Versicherer hat nach Einlangen des Antrages innerhalb von einem Monat seinerseits einen Rechtsanwalt
namhaft zu machen und diesen mit der Einleitung des Schiedsgutachterverfahrens zu beauftragen.

Versicherungsnehmer und Versicherer dirfen nur solche Rechtsanwélte als Schiedsgutachter benennen, die im
konkreten Streitfall noch nicht als Rechtsvertreter tatig waren. Bei Anwaltsgesellschaften schlief3t die
Vertretungstatigkeit eines Anwaltes alle anderen von der Nominierung als Schiedsgutachter aus.

Kommen die beiden Rechtsanwaélte zu einer einheitlichen Meinung, so sind Versicherer und Versicherungsnehmer
an diese Entscheidung gebunden.

Weicht diese Entscheidung jedoch von der wirklichen Sachlage erheblich ab, kénnen Versicherungsnehmer oder
Versicherer diese Entscheidung gerichtlich anfechten.

Treffen die beauftragten Rechtsanwélte innerhalb von vier Wochen keine oder keine Uibereinstimmende
Entscheidung, kann der Versicherungsnehmer seinen Anspruch auf Versicherungsschutz gerichtlich geltend
machen.

Die Kosten des Schiedsgutachterverfahrens sind im Verhéltnis des Obsiegens zum Unterliegen in diesem
Verfahren vom Versicherer bzw. Versicherungsnehmer zu tragen, wobei die Kostentragungspflicht des
Versicherungsnehmers mit der Hohe seiner eigenen Anwaltskosten begrenzt ist.

Kommt es zu keiner Einigung, tragt jede Seite die Kosten ihres Rechtsanwaltes. Diese Kosten teilen das Schicksal
der Kosten eines allfalligen Deckungsprozesses.

Artikel 10
Wer wéhlt den Rechtsvertreter aus, durch wen und wann wird dieser beauftragt und was hat bei Vorliegen
einer Interessenkollision zu geschehen?

Der Versicherungsnehmer ist berechtigt, zu seiner Vertretung vor Gerichten oder Verwaltungsbehérden, eine zur
berufsmafigen Parteienvertretung befugte Person (Rechtsanwalt, Notar etc.) frei zu wahlen. Der Versicherer ist
verpflichtet, den Versicherungsnehmer auf sein Wabhlrecht hinzuweisen, sobald dieser Versicherungsschutz fiir die
Einleitung eines Gerichts- oder Verwaltungsverfahrens verlangt.

Dartiber hinaus kann der Versicherungsnehmer zur sonstigen Wahrnehmung seiner rechtlichen Interessen einen
Rechtsanwalt frei wahlen, wenn beim Versicherer eine Interessenkollision entstanden ist.

Eine Interessenkollision liegt vor,

- wenn der Versicherungsnehmer aufgrund desselben Ereignisses Anspriiche aus verschiedenen
Versicherungsvertragen bei demselben Versicherer geltend macht und das Rechtsschutz-Interesse des
Versicherungsnehmers im Gegensatz zum wirtschaftlichen Interesse des Versicherers in einem anderen
Versicherungszweig steht, oder

- wenn in einer Zivilsache ein Gegner auftritt, dem der Versicherer aufgrund eines anderen
Versicherungsvertrages fir dasselbe Ereignis den Versicherungsschutz bestétigt hat.

Tritt eine Interessenskollision ein, hat der Versicherer dem Versicherungsnehmer von diesem Sachverhalt
unverzuglich Mitteilung zu machen und ihn auf sein Wahlrecht hinzuweisen.

Der Versicherer ist berechtigt, einen Rechtsvertreter auszuwahlen:

wenn die versicherte auf3ergerichtliche Wahrnehmung rechtlicher Interessen nicht durch den Versicherer selbst
vorgenommen wird;

in Féallen des Beratungs-Rechtsschutzes;

wenn innerhalb von einem Monat vom Versicherungsnehmer kein Rechtsvertreter namhaft gemacht wird,
nachdem ihn der Versicherer auf sein Wahlrecht und die Folgen des Fristablaufes hingewiesen hat;

Der Versicherer ist verpflichtet, einen Rechtsvertreter auszuwéahlen, wenn der Versicherungsnehmer bei der
Geltendmachung seines Deckungsanspruches keinen Rechtsvertreter namhaft macht und die sofortige
Beauftragung eines Rechtsvertreters zur Wahrung der rechtlichen Interessen erforderlich ist.

Die Beauftragung des Rechtsvertreters erfolgt durch den Versicherer im Namen und im Auftrag des
Versicherungsnehmers

im Strafverfahren, Verfahren wegen Entziehung der Lenkerberechtigung, bei Inanspruchnahme des Beratungs-
Rechtsschutzes und bei Vorliegen einer Interessenkollision sofort,

in allen anderen Fallen nach Scheitern seiner auRergerichtlichen Bemiihungen (Artikel 8.1.5).
Der Rechtsvertreter tragt dem Versicherungsnehmer gegeniiber unmittelbar die Verantwortung fur die

Durchfuihrung seines Auftrages. Eine diesbezigliche Haftung des Versicherers besteht nicht. Der Versicherer
haftet aber fiir ein allfalliges Verschulden bei der Auswahl eines Rechtsvertreters.
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7.

5.1.

In Mediationsfallen kann der Versicherungsnehmer den Mediator aus einem mehrere eingetragene Mediatoren
umfassenden Vorschlag des Versicherers auswéahlen. Die Regeln der Punkte 6.1 und 7 gelten analog.

Artikel 11

Wann kénnen Versicherungsanspriiche abgetreten oder verpfandet werden und wann gehen Anspriiche auf den

Versicherer tber?

Versicherungsanspriiche kénnen erst abgetreten oder verpfandet werden, wenn sie dem Grunde und der Hohe
nach endgultig festgestellt sind.

Anspriiche des Versicherungsnehmers auf Erstattung von Betragen, die der Versicherer fir ihn geleistet hat,
gehen mit ihrer Entstehung auf den Versicherer tber. Bereits an den Versicherungsnehmer zurlickgezahlte
Betrage sind dem Versicherer zu erstatten.

Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, den Versicherer bei der Geltendmachung dieser Anspriiche zu
unterstiitzen und ihm auf Verlangen eine Abtretungsurkunde auszustellen.

Artikel 12

Was qilt als Versicherungsperiode, wann ist die Pramie zu bezahlen und wann beginnt der Versicherungsschutz?

Als Versicherungsperiode gilt, wenn der Versicherungsvertrag nicht fur eine kiirzere Zeit abgeschlossen ist, der
Zeitraum eines Jahres, und zwar auch dann, wenn die Jahrespramie vertragsgeman in Teilbetragen zu entrichten
ist.

Die erste oder einmalige Pramie, einschlielich Gebuhren und Versicherungssteuer, ist vom Versicherungsnehmer
gegen Aushéandigung der Polizze zu zahlen (Einlésung der Polizze).

Die Folgepramie einschlieBlich Gebiihren und Versicherungssteuer sind zum vereinbarten, in der Polizze
angefiihrten Hauptfélligkeitstermin, bei vereinbarter Teilzahlung zu den jeweils vereinbarten Falligkeitsterminen zu
entrichten. Zahlungsverzug kann zur Leistungsfreiheit des Versicherers flihren. Die Voraussetzungen und
Begrenzungen der Leistungsfreiheit sind gesetzlich geregelt (88 38, 39 und 39a VersVG).

Der Versicherungsschutz tritt grundséatzlich mit der Einlésung der Polizze (Pkt. 2) in Kraft, jedoch nicht vor dem
vereinbarten Versicherungsbeginn. Wird die Polizze erst danach ausgehandigt, dann aber die Pramie binnen 14
Tagen gezahlt, ist Versicherungsschutz ab dem vereinbarten Versicherungsbeginn gegeben. Sind in den
Besonderen Bestimmungen Wartefristen vorgesehen (Artikel 20 bis 26), dann beginnt der Versicherungsschutz
erst nach Ablauf dieser Wartefristen.

Artikel 13
Was qilt bei VergréRerung oder Verminderung des versicherten Risikos?

Die Versicherung erstreckt sich auch auf Erhéhungen und Erweiterungen des versicherten Risikos. Der
Versicherungsnehmer ist jedoch verpflichtet, einen nach Abschluss des Versicherungsvertrages eingetretenen, fiir
die Ubernahme der Gefahr erheblichen Umstand dem Versicherer langstens innerhalb eines Monates anzuzeigen.

Tritt nach Vertragsabschluss ein fiir die Ubernahme der Gefahr erheblicher Umstand ein, der nach dem Tarif eine
héhere als die vereinbarte Pramie rechtfertigt, kann der Versicherer die erhéhte Pramie vom Eintritt dieses
Umstandes an verlangen.

Unrichtige oder unterbliebene Angaben zum Nachteil des Versicherers berechtigen diesen, die Leistungen nur
insoweit zu erbringen, als es dem Verhaltnis der vereinbarten Pramie zu der Pramie entspricht, die bei richtigen
und vollstandigen Angaben hatte gezahlt werden miussen. Diese Kirzung der Leistungen tritt nicht ein, wenn der
Versicherungsnehmer beweist, dass die Unrichtigkeit oder das Unterbleiben der Angaben nicht auf seinem
Verschulden beruht.

Wird die héhere Gefahr nach den Geschéftsbetrieb des Versicherers mal3gebenden Grundséatzen auch gegen
eine hohere Pramie nicht tbernommen, kann der Versicherer innerhalb eines Monates von dem Zeitpunkt an, in
welchem er vor dem flr die héhere Gefahr erheblichen Umstand Kenntnis erlangt hat, den Versicherungsvertrag
unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist von einem Monat kiindigen.

Bei unrichtigen oder unterbliebenen Angaben zum Nachteil des Versicherers ist dieser von der Verpflichtung zur
Leistung frei, aul3er der Versicherungsnehmer beweist, dass die Unrichtigkeit oder das Unterbleiben der Angaben
nicht auf seinem Verschulden beruht.

Tritt nach Vertragsabschluss ein fiir die Ubernahme der Gefahr erheblicher Umstand ein, der nach dem Tarif eine

geringere als die vereinbarte Pramie rechtfertigt, kann der Versicherungsnehmer verlangen, dass die Prémie vom

Eintritt dieses Umstandes an herabgesetzt wird. Zeigt der Versicherungsnehmer diesen Umstand dem Versicherer
spéater als einen Monat nach dessen Eintritt an, wird die Prémie vom Eingang der Anzeige an herabgesetzt.

Wird eine Erhohung des versicherten Risikos durch Anderung oder Neuschaffung von Rechtsnormen oder durch
eine Anderung der Judikatur der Hochstgerichte bewirkt, so kann der Versicherer innerhalb eines Jahres ab
Inkrafttreten der Rechtsnormen oder Verdéffentlichung der geénderten Judikatur mittels eingeschriebenen Briefes

dem Versicherungsnehmer eine Anderung des Versicherungsvertrages anbieten, oder
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3.1

den Versicherungsvertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat kiindigen.

Das Anbot zur Anderung des Versicherungsvertrages gilt als angenommen, wenn es nicht innerhalb eines
Monates nach seinem Empfang abgelehnt wird.

Bei Ablehnung des Anbotes gilt der Versicherungsvertrag als vom Versicherer gekiindigt. In diesem Fall endet der
Versicherungsvertrag einen Monat nach Empfang der Ablehnung.

Im Anbot zur Vertragsanderung hat der Versicherer auf diese Rechtsfolgen ausdriicklich hinzuweisen.

Fir die Pramienberechnung ist Artikel 15.3.2. sinngemaf3 anzuwenden.

Artikel 14
Wann verandern sich Pramie und Versicherungssumme? (Wertanpassung)

Die Pramie und die Versicherungssumme sind aufgrund des bei Abschluss des Vertrages geltenden Tarifes
erstellt. Sie unterliegen jenen Veranderungen des Tarifes, die sich aufgrund der durchschnittlichen Anderung des
Index der Verbraucherpreise ergibt. Fur die Berechnung der durchschnittlichen Anderung wird jeweils der Zeitraum
September des Vorvorjahres bis September des Vorjahres herangezogen. Basis ist der von der Statistik Austria
jeweils verdffentlichte Index der Verbraucherpreise oder der an seine Stelle getretene Index.

Eine Tarifanderung wirkt auf Pramie und Versicherungssumme ab der Pramienhauptfalligkeit. Pramie und
Versicherungssumme verandern sich gegeniiber den zuletzt giltigen im gleichen Verhéltnis wie der jeweils
mafgebliche Index.

Der Versicherungsnehmer ist berechtigt, die Wertanpassung unbeschadet des Fortbestandes der sonstigen
Vertragsbestimmungen unter Einhaltung einer Frist von drei Monaten auf den Zeitpunkt der néchsten
Pramienhauptfalligkeit zu kiindigen.

Tritt nach der Kiindigung eine Erhéhung des Tarifes aufgrund der Wertanpassung in Kraft, vermindert sich die
Leistung des Versicherers im gleichen Verhéltnis, in dem die vom Versicherungsnehmer zu zahlende Pramie zu
der im Zeitpunkt des Versicherungsfalles giiltigen Tarifpramie steht.

Artikel 15
Unter welchen Voraussetzungen verlangert sich der Versicherungsvertrag oder endet er vorzeitig?

Automatische Vertragsverlangerung

Der Vertrag gilt zunachst fur die in der Polizze festgesetzte Dauer. Betragt die vereinbarte Vertragsdauer
mindestens ein Jahr, verlangert sich der Vertrag um jeweils ein Jahr, wenn er nicht drei Monate vor Ablauf
gekindigt wird.

Fur die Erklarung der Ablaufkiindigung steht die gesamte Vertragslaufzeit, unter Beachtung der zuvor bestimmten
Frist von 3 Monaten, zur Verfligung.

Fir Versicherungsvertrage, deren Abschluss nicht zum Betrieb eines Unternehmens des Versicherungsnehmers
gehdrt (Verbrauchervertrage) ist vereinbart, dass der Versicherer den Versicherungsnehmer auf die Rechtsfolge
der Vertragsverlangerung bei unterlassener Kiindigung friihestens sechs Monate, spatestens aber vier Monate vor
Ablauf der vereinbarten Laufzeit besonders hinweisen wird.

Betragt die vereinbarte Vertragsdauer weniger als ein Jahr, endet der Vertrag ohne Kindigung.

Weist der Versicherungsnehmer nach, dass ein versichertes Risiko vor Ende der Vertragszeit weggefallen ist, wird
auf seinen Antrag der Vertrag hinsichtlich dieses Risikos vorzeitig beendet.

Fallt eines von mehreren versicherten Risken weg, so bleibt der Vertrag in entsprechend eingeschranktem Umfang
bestehen.

Dem Versicherer gebiihrt die Pramie bis zu jenem Zeitpunkt, zu dem der Versicherer Kenntnis vom Risikowegfall
erlangt.

Nach Eintritt des Versicherungsfalles - ausgenommen Félle des Beratungs-Rechtsschutzes (Artikel 22) - kann der
Versicherungsvertrag unter folgenden Voraussetzungen gekundigt werden:

Nach dem Eintritt des Schadensfalles ist jeder Teil unbeschadet anderer Rechtsfolgen berechtigt, das

Versicherungsverhaltnis zu kiindigen, wenn der andere Teil eine ihm im Zusammenhang mit dem Schadensfall

gesetzlich oder vertraglich auferlegte Pflicht verletzt hat.

Insbesondere kann der Versicherungsnehmer kiindigen, wenn der Versicherer

- die Bestatigung des Versicherungsschutzes (Artikel 9.1) verzdgert hat,

- die Ablehnung des Versicherungsschutzes (Artikel 9.1) verspatet, ohne Begriindung oder zu Unrecht
ausgesprochen hat,

- die Ablehnung der Kostenlibernahme gemaf Artikel 9.4 ohne Angabe von Griinden und/oder Hinweis auf die
Méoglichkeit eines Schiedsgutachterverfahrens ausgesprochen hat,

und der Versicherer kiindigen, wenn der Versicherungsnehmer

- den Eintritt oder den Umfang des Schadens durch sein Verhalten vorséatzlich oder grob fahrlassig beeinflusst

- bei der Ermittlung der Entschadigung eine unwahre Angabe gemacht oder einen fur die Ermittlung erheblichen
Umstand verschwiegen hat.

882 ARB Seite 10 DVR: 0016683



3.2 Jeder Teil ist berechtigt, unabhé&ngig vom Vorliegen der Verletzung einer gesetzlichen oder vertraglichen Pflicht
durch den anderen Teil, das Versicherungsverhaltnis nach Eintritt eines Schadensfalles zu kiindigen, wenn
- die fur diesen Schadensfall zu leistende Entschadigung einen Betrag von EUR 5.000,- bzw. EUR 500,- bei
Verbrauchervertragen im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes ibersteigt oder
- in der jeweiligen Versicherungsperiode insgesamt bereits zwei Schadensfélle eingetreten sind und die dafir
insgesamt zu leistende Entschadigung eine Jahrespramie tibersteigt.

3.3 Die Kundigung ist nur bis zum Ablauf eines Monats seit dem Abschluss der Verhandlungen tber die
Entschadigung zulassig, wenn die Verletzung einer gesetzlichen oder vertraglichen Pflicht durch den anderen Teil
jedoch erst spater bekannt wurde, auch noch innerhalb eines Monats ab Kenntniserlangung. Der Versicherer hat
eine Kindigungsfrist von einem Monat einzuhalten. Der Versicherungsnehmer kann nicht fir einen spateren
Zeitpunkt als den Schluss der laufenden Versicherungsperiode kiindigen.

3.4  Hat der Versicherungsnehmer oder eine der in leitender Stellung fir die Betriebsflihrung verantwortlichen
Personen einen Entschadigungsanspruch arglistig erhoben, kann der Versicherer innerhalb eines Monats ab
Kenntniserlangung das Versicherungsverhaltnis mit sofortiger Wirkung kiindigen.

4. Erlangt der Versicherer Kenntnis von der Eréffnung eines Insolvenzverfahrens tiber das Vermégen des
Versicherungsnehmers, kann er den Versicherungsvertrag innerhalb eines Monates ab Kenntnis mit einer Frist
von einem Monat kiindigen.

Artikel 16
In welcher Form sind Erklarungen abzugeben?

Fir samtlichen Anzeigen und Erklarungen des Versicherungsnehmers ist die geschriebene Form erforderlich, sofern nicht
die Schriftform ausdriicklich und mit gesonderter Erklarung vereinbart wurde. Der geschriebenen Form wird durch Zugang
eines Textes in Schriftzeichen entsprochen, aus dem die Person des Erklarenden hervorgeht (z.B. Telefax oder E-Mail).
Schriftform bedeutet, dass dem Erklarungsempfénger das Original der Erklarung mit eigenhéandiger Unterschrift des
Erklarenden zugehen muss.

BESONDERE BESTIMMUNGEN
Artikel 17

Schadenersatz-, Straf- und Filhrerschein-Rechtsschutz fiir Fahrzeuge
(Fahrzeug-Rechtsschutz) je nach Vereinbarung mit oder ohne Fahrzeug-Vertrags-Rechtsschutz

1. Wer ist in welcher Eigenschaft versichert?
Versicherungsschutz haben je nach Vereinbarung
1.1. der Versicherungsnehmer und seine Familienangehdrigen (Artikel 5.1),
1.2. der Versicherungsnehmer fir alle betrieblich und privat genutzten Motorfahrzeuge zu Lande sowie Anhanger, oder

1.3. der Versicherungsnehmer flr ein oder mehrere in der Polizze bezeichnete Motorfahrzeuge zu Lande, zu Wasser
oder in der Luft sowie Anhanger,

die in seinem Eigentum stehen, von ihm gehalten werden, auf ihn zugelassen oder von ihm geleast sind.

Der Versicherungsschutz erstreckt sich in allen drei Varianten auch auf den berechtigten Lenker und die
berechtigten Insassen dieser Fahrzeuge.

2. Was ist versichert?
Der Versicherungsschutz umfasst

2.1. Schadenersatz-Rechtsschutz
fur die Geltendmachung von Schadenersatzansprichen aufgrund gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen
privatrechtlichen Inhalts wegen erlittener Personen-, Sach- oder Vermégensschaden, soweit diese aus der
bestimmungsgeméaRen Verwendung des versicherten Fahrzeuges entstehen. Vor Einleitung eines gerichtlichen
Verfahrens Gbernimmt der Versicherer auch Kosten einer Mediation (Artikel 6.6.8).

2.1.1. Kein Versicherungsschutz besteht fur die Geltendmachung von Schadenersatzanspriichen wegen reiner
Vermogensschaden, die aus der Verletzung gesetzlicher oder vertraglicher Pflichten zwischen Vertragspartnern
oder aus der Verletzung vorvertraglicher Pflichten entstehen (versicherbar geman Pkt. 2.4).

2.1.2. Die Geltendmachung von Schadenersatzanspriichen fiir geschéaftlich beférdertes Gut ist nur versichert, wenn dies
besonders vereinbart ist.

2.2. Straf-Rechtsschutz

fur die Verteidigung in Strafverfahren vor Gerichten oder Verwaltungsbehérden wegen eines Verkehrsunfalles oder
der Ubertretung von Verkehrsvorschriften.

882 ARB Seite 11 DVR: 0016683



2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

2.3.

2.4,

2.5.

Versicherungsschutz besteht bei gerichtlichen Strafverfahren ab Anklage, bei verwaltungsbehdérdlichen
Strafverfahren ab der ersten Verfolgungshandlung. Bei staatsanwaltlichen DiversionsmaRnahmen geman Pkt.
2.2.3 besteht Versicherungsschutz ab dem Zeitpunkt der Mitteilung tber die Diversionsmdglichkeit durch den
Staatsanwalt oder der Kontaktaufnahme durch einen Konfliktregler in Fallen des auBBergerichtlichen Tatausgleichs.

Der Versicherer Ubernimmt zusatzlich Kosten im Ermittlungsverfahren fir die Anrufung des Gerichtes oder die
Vertretung vor Gericht vor Anklage sowie Kosten der ersten Rechtsauskunft durch den Verteidiger bis maximal
20% der Versicherungssumme.

Unter Verkehrsvorschriften sind die im Zusammenhang mit der Haltung und bestimmungsgemafien Verwendung
des Fahrzeuges geltenden Rechtsnormen zu verstehen. Die Verletzung derartiger Vorschriften fallt abweichend

von Artikel 7.5.5 unabhangig von der Verschuldensform unter Versicherungsschutz, wenn sie nicht zum Zwecke
der Erzielung eines kommerziellen Vorteiles begangen wurde.

In Verwaltungsstrafverfahren besteht - soweit nichts anderes vereinbart ist - Versicherungsschutz nur dann, wenn
mit Strafverfiigung eine Freiheitsstrafe (nicht Ersatzfreiheitsstrafe) oder eine Geldstrafe von mehr als 0,3% der
Versicherungssumme festgesetzt wird (wenn die Versicherungssumme mindestens EUR 100.000,-- betragt: 0,15%
der Versicherungssumme).

Werden in einer Strafverfligung mehrere Geldstrafen verhangt, besteht Versicherungsschutz fiir das gesamte
Verfahren, wenn zumindest eine Geldstrafe von mehr als 0,3% der Versicherungssumme festgesetzt wird (wenn
die Versicherungssumme mindestens EUR 100.000,-- betragt: 0,15% der Versicherungssumme).

Kommt es ohne Erlassung einer Strafverfligung zur Einleitung eines ordentlichen Verfahrens, besteht
Versicherungsschutz nur, wenn das Verfahren vor Erlassung eines Bescheides eingestellt oder wenn mit Bescheid
eine Strafe gemaR Abs. 1 oder Abs. 2 festgesetzt wird.

In Verwaltungsstrafverfahren wegen Vormerkdelikten im Sinne des Fuhrerscheingesetzes (FSG, BGBI. Nr.
120/1997 in der jeweils geltenden Fassung) sowie bei Delikten, die den Entzug der Lenkerberechtigung bewirken,
besteht Versicherungsschutz unabhangig von der Héhe der Geldstrafe.

Kommt es im Zusammenhang mit einem Verkehrsunfall zu staatsanwaltlichen Diversionsmaf3nahmen, Gbernimmt
der Versicherer die notwendigen Kosten anwaltlicher Beratungs- und Vertretungshandlungen sowie einen
allfalligen Pauschalkostenbeitrag bis max. 3% der Versicherungssumme. Werden dem Versicherungsnehmer
Geblhren eines vom Staatsanwalt beigezogenen Sachverstandigen oder Dolmetschers auferlegt, erhéht sich das
Kostenlimit auf 5% der Versicherungssumme.

Fuhrerschein-Rechtsschutz

fur die Vertretung im Verfahren wegen Entziehung der behérdlichen Berechtigung zum Lenken von
Motorfahrzeugen zu Lande, zu Wasser oder in der Luft, wenn das Verfahren im Zusammenhang mit einem
Verkehrsunfall oder einer Ubertretung von Verkehrsvorschriften eingeleitet wurde. In diesen Fallen umfasst der
Versicherungsschutz auch die Vertretung im Verfahren zur Wiederausfolgung der Lenkerberechtigung. Es besteht
kein Versicherungsschutz, wenn das Verfahren wegen fehlender geistiger oder kdrperlicher Eignung eingeleitet
worden ist.

Fahrzeug-Vertrags-Rechtsschutz

Wenn vereinbart, umfasst der Versicherungsschutz auch die Wahrnehmung rechtlicher Interessen aus
schuldrechtlichen Vertragen, die versicherte Fahrzeuge und Anhanger einschlie3lich Ersatzteile und Zubehor
betreffen.

Als Wahrnehmung rechtlicher Interessen aus schuldrechtlichen Vertragen gilt auch die Geltendmachung oder
Abwehr von Schadenersatzanspriichen wegen reiner Vermodgensschaden, die aus der Verletzung gesetzlicher
oder vertraglicher Pflichten zwischen Vertragspartnern oder aus der Verletzung vorvertraglicher Pflichten
entstehen.

In Verbindung mit Fahrzeug-Rechtsschutz gemaf Pkt. 1.1 und 1.2 erstreckt sich dieser Versicherungsschutz auch
auf die Wahrnehmung rechtlicher Interessen

- aus der Anmietung von Selbstfahrer-Vermietfahrzeugen,

- aus Vertragen uber die Anschaffung weiterer Motorfahrzeuge zu Lande sowie Anhanger und von
Folgefahrzeugen,

wenn diese Fahrzeuge fiir die gemaR Pkt. 1.1 oder 1.2 jeweils vereinbarte Nutzung vorgesehen sind.

Voraussetzung fiir den Versicherungsschutz aus Vertragen iber die Anschaffung weiterer Motorfahrzeuge zu
Lande sowie Anhénger und von Folgefahrzeugen ist, dass gleichzeitig mit der behdrdlichen Anmeldung dieser
Fahrzeuge ein Fahrzeug-Rechtsschutz gemaR Pkt. 1 bei der Donau Versicherung AG abgeschlossen wird.

Erweiterte Deckung zu 2.1 bis 2.3

Im Zusammenhang mit der Geltendmachung von Schadenersatzanspriichen oder einem Strafverfahren nach
einem Verkehrsunfall sowie im Verfahren wegen Entziehung der Lenkerberechtigung umfasst der
Versicherungsschutz auch die Kosten fiir Verfassungs- und Verwaltungsgerichtshofbeschwerden.

Was ist nicht versichert?

Im Fahrzeug-Rechtsschutz besteht - neben den in Artikel 7 genannten Fallen - kein Versicherungsschutz fir die
Beteiligung an motorsportlichen Wettbewerben (auch Wertungsfahrten und Rallyes) und den dazugehdrenden
Trainingsfahrten.
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4.1.

4.1.1.

41.2.

4.1.3.

4.2.

5.1.

5.2.

6.1.

6.2.

1.1.

1.2.

2.1.

Wann entfallt der Versicherungsschutz?

Als Obliegenheiten, deren Verletzung die Leistungsfreiheit des Versicherers bewirkt, gelten im Fahrzeug-
Rechtsschutz,

dass der Lenker die behérdliche Befugnis besitzt, das Fahrzeug zu lenken;

dass der Lenker sich im Zeitpunkt des Versicherungsfalles nicht in einem durch Alkohol, Suchtgift oder
Medikamentenmissbrauch beeintrachtigten Zustand befindet und dass er einer gesetzlichen Verpflichtung
entspricht, seine Atemluft auf Alkohol untersuchen, sich einem Arzt vorfihren, sich untersuchen oder sich Blut
abnehmen zu lassen;

dass der Lenker nach einem Verkehrsunfall seinen gesetzlichen Verstandigungs- oder Hilfeleistungspflichten
entspricht.

Die Verpflichtung zur Leistung bleibt gegentiber dem Versicherungsnehmer und den mitversicherten Personen
bestehen, soweit diese die Verletzung dieser Obliegenheiten weder kannten noch kennen mussten.

Leistungsfreiheit wegen Verletzung der Obliegenheiten nach den Punkten 4.1.2 und 4.1.3 besteht nur dann, wenn
der angefiihrte Umstand im Spruch oder in der Begriindung einer im Zusammenhang mit dem Versicherungsfall
ergangenen rechtskraftigen Entscheidung eines Gerichtes oder einer Verwaltungsbehorde festgestellt worden ist.
VVom Versicherer erbrachte Leistungen sind zuriickzuzahlen.

Welche Regelung gilt bei Stilllegung des Fahrzeuges und wann geht der Vertrag auf ein Folgefahrzeug tiber

Wird ein nach Pkt. 1.3 versichertes Fahrzeug voriibergehend aus dem Verkehr genommen, so wird dadurch der
Versicherungsvertrag nicht berihrt.

Wird ein nach Pkt. 1.3 versichertes Fahrzeug verauRRert oder fallt es auf sonstige Weise weg, geht der
Versicherungsschutz frilhestens ab dem Zeitpunkt der behdérdlichen Abmeldung des urspriinglich versicherten
Fahrzeuges auf ein vorhandenes oder innerhalb von drei Monaten anzuschaffendes Fahrzeug der gleichen
Kategorie (Kraftrad, Kraftwagen, Sonderfahrzeug, etc.) tiber, das an die Stelle des bisher versicherten Fahrzeuges
tritt (Folgefahrzeug).

Die VerauRRerung oder der sonstige Wegfall des Fahrzeuges und die Daten des Folgefahrzeuges sind dem
Versicherer jeweils innerhalb eines Monates anzuzeigen. Unterlasst der Versicherungsnehmer diese Anzeige, ist
der Versicherer von der Verpflichtung zur Leistung frei, es sei denn, fiir das Folgefahrzeug wurde das gleiche
amtliche Kennzeichen ausgegeben oder es waren im Zeitpunkt des Versicherungsfalles beim
Versicherungsnehmer nicht mehr Fahrzeuge vorhanden als bei ein und demselben Versicherer versichert waren.

Wann endet der Vertrag vorzeitig?

Sind der Versicherungsnehmer und die mitversicherten Personen gemafd Pkt. 1.1 oder der Versicherungsnehmer
gemal Pkt. 1.2 seit mindestens einem Monat nicht mehr Eigentiimer, Halter, Zulassungsbesitzer oder
Leasingnehmer eines Fahrzeuges, kann der Versicherungsnehmer die Aufhebung des Versicherungsvertrages mit
sofortiger Wirkung verlangen.

Hat oder erwirbt der Versicherungsnehmer kein Folgefahrzeug oder wiinscht er keinen Versicherungsschutz fir
das Folgefahrzeug, ist er berechtigt, den Vertrag hinsichtlich dieses Risikos mit sofortiger Wirkung zu kiindigen.
Die Kundigung ist innerhalb von drei Monaten ab dem Zeitpunkt der behordlichen Abmeldung des versicherten
Fahrzeuges vorzunehmen.

Artikel 18
Schadenersatz-, Straf- und Fiihrerschein-Rechtsschutz fiir Fahrzeuglenker (Lenker-Rechtsschutz)

Wer ist in welcher Eigenschaft versichert?
Versicherungsschutz haben je nach Vereinbarung

der Versicherungsnehmer und seine Familienangehérigen (Artikel 5.1);

der Versicherungsnehmer als Lenker von Fahrzeugen, die nicht im Eigentum einer versicherten Person stehen,
nicht auf sie zugelassen sind bzw. nicht von ihr gehalten oder geleast werden.

Als Fahrzeug im Sinne dieser Bestimmunen gelten Motorfahrzeuge zu Lande, zu Wasser und in der Luft sowie
Anhanger.

Was ist versichert?
Der Versicherungsschutz umfasst

Schadenersatz-Rechtsschutz

fur die Geltendmachung von eigenen Schadenersatzanspriichen aufgrund gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen
privatrechtlichen Inhalts wegen erlittener Personen-, Sach- oder Vermégensschaden, soweit sie nicht das vom
Versicherungsnehmer gelenkte Fahrzeug betreffen. Vor Einleitung eines gerichtlichen Verfahrens tibernimmt der
Versicherer auch Kosten einer Mediation (Artikel 6.6.8).

Kein Versicherungsschutz besteht fiir die Geltendmachung von Schadenersatzanspriichen wegen reiner
Vermogensschaden, die aus der Verletzung gesetzlicher oder vertraglicher Pflichten zwischen Vertragspartnern
oder aus der Verletzung vorvertraglicher Pflichten entstehen.
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2.2

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

2.3.

2.4.

4.1.

4.1.1.
4.1.2.

4.1.3.

Straf-Rechtsschutz
fur die Verteidigung in Strafverfahren vor Gerichten oder Verwaltungsbehdrden wegen eines Verkehrsunfalles oder
der Ubertretung von Verkehrsvorschriften.

Versicherungsschutz besteht bei gerichtlichen Strafverfahren ab Anklage, bei verwaltungsbehdérdlichen
Strafverfahren ab der ersten Verfolgungshandlung. Bei staatsanwaltlichen DiversionsmaRnahmen geman Pkt.
2.2.3 besteht Versicherungsschutz ab dem Zeitpunkt der Mitteilung tber die Diversionsmdglichkeit durch den
Staatsanwalt oder der Kontaktaufnahme durch einen Konfliktregler in Fallen des auBBergerichtlichen Tatausgleichs.

Der Versicherer Ubernimmt zusatzlich Kosten im Ermittlungsverfahren fir die Anrufung des Gerichtes oder die
Vertretung vor Gericht vor Anklage sowie Kosten der ersten Rechtsauskunft durch den Verteidiger bis maximal
20% der Versicherungssumme.

Unter Verkehrsvorschriften sind die im Zusammenhang mit der Haltung und bestimmungsgemafien Verwendung
des Fahrzeuges geltenden Rechtsnormen zu verstehen. Die Verletzung derartiger Vorschriften fallt abweichend

von Artikel 7.5.5 unabhangig von der Verschuldensform unter Versicherungsschutz, wenn sie nicht zum Zwecke
der Erzielung eines kommerziellen Vorteiles begangen wurde.

In Verwaltungsstrafverfahren besteht - soweit nichts anderes vereinbart ist - Versicherungsschutz nur dann, wenn
mit Strafverfiigung eine Freiheitsstrafe (nicht Ersatzfreiheitsstrafe) oder eine Geldstrafe von mehr als 0,3% der
Versicherungssumme festgesetzt wird (wenn die Versicherungssumme mindestens EUR 100.000,-- betragt: 0,15%
der Versicherungssumme).

Werden in einer Strafverfligung mehrere Geldstrafen verhangt, besteht Versicherungsschutz fiir das gesamte
Verfahren, wenn zumindest eine Geldstrafe von mehr als 0,3% der Versicherungssumme festgesetzt wird (wenn
die Versicherungssumme mindestens EUR 100.000,-- betragt: 0,15% der Versicherungssumme).

Kommt es ohne Erlassung einer Strafverfligung zur Einleitung eines ordentlichen Verfahrens, besteht
Versicherungsschutz nur, wenn das Verfahren vor Erlassung eines Bescheides eingestellt oder wenn mit Bescheid
eine Strafe gemaR Abs. 1 oder Abs. 2 festgesetzt wird.

In Verwaltungsstrafverfahren wegen Vormerkdelikten im Sinne des Fuhrerscheingesetzes (FSG, BGBI. Nr.
120/1997 in der jeweils geltenden Fassung) sowie bei Delikten, die den Entzug der
Lenkerberechtigung bewirken, besteht Versicherungsschutz unabhéangig von der Héhe der Geldstrafe.

Kommt es im Zusammenhang mit einem Verkehrsunfall zu staatsanwaltlichen Diversionsmaf3nahmen, Gbernimmt
der Versicherer die notwendigen Kosten anwaltlicher Beratungs- und Vertretungshandlungen sowie einen
allfalligen Pauschalkostenbeitrag bis max. 3% der Versicherungssumme. Werden dem Versicherungsnehmer
Geblhren eines vom Staatsanwalt beigezogenen Sachverstandigen oder Dolmetschers auferlegt, erhht sich das
Kostenlimit auf 5% der Versicherungssumme.

Fuhrerschein-Rechtsschutz

fur die Vertretung im Verfahren wegen Entziehung der behordlichen Berechtigung zum Lenken von
Motorfahrzeugen zu Lande, zu Wasser oder in der Luft, wenn das Verfahren im Zusammenhang mit einem
Verkehrsunfall oder einer Ubertretung von Verkehrsvorschriften eingeleitet wurde. In diesen Fallen umfasst der
Versicherungsschutz auch die Vertretung im Verfahren zur Wiederausfolgung der Lenkerberechtigung. Es besteht
kein Versicherungsschutz, wenn das Verfahren wegen fehlender geistiger oder kdrperlicher Eignung eingeleitet
worden ist.

Erweiterte Deckung

Im Zusammenhang mit der Geltendmachung von Schadenersatzanspriichen oder einem Strafverfahren nach
einem Verkehrsunfall sowie im Verfahren wegen Entziehung der Lenkerberechtigung umfasst der
Versicherungsschutz auch die Kosten fiir Verfassungs- und Verwaltungsgerichtshofbeschwerden.

Was ist nicht versichert?

Im Lenker-Rechtsschutz besteht- neben den in Artikel 7 genannten Fallen - kein Versicherungsschutz fiir die
Beteiligung an motorsportlichen Wettbewerben (auch Wertungsfahrten und Rallyes) und den dazugehdrenden
Trainingsfahrten.

Wann entfallt der Versicherungsschutz?

Als Obliegenheiten, deren Verletzung die Leistungsfreiheit des Versicherers bewirkt, gelten im Fahrzeug-
Rechtsschutz,

dass der Lenker die behérdliche Befugnis besitzt, das Fahrzeug zu lenken;

dass der Lenker sich im Zeitpunkt des Versicherungsfalles nicht in einem durch Alkohol, Suchtgift oder
Medikamentenmissbrauch beeintrachtigten Zustand befindet und dass er einer gesetzlichen Verpflichtung
entspricht, seine Atemluft auf Alkohol untersuchen, sich einem Arzt vorfihren, sich untersuchen oder sich Blut
abnehmen zu lassen;

dass der Lenker nach einem Verkehrsunfall seinen gesetzlichen Verstandigungs- oder Hilfeleistungspflichten
entspricht.

Die Verpflichtung zur Leistung bleibt gegentiber dem Versicherungsnehmer und den mitversicherten Personen
bestehen, soweit diese die Verletzung dieser Obliegenheiten weder kannten noch kennen mussten.
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4.2.

Leistungsfreiheit wegen Verletzung der Obliegenheiten nach den Punkten 4.1.2 und 4.1.3 besteht nur dann, wenn
der angefiihrte Umstand im Spruch oder in der Begriindung einer im Zusammenhang mit dem Versicherungsfall
ergangenen rechtskraftigen Entscheidung eines Gerichtes oder einer Verwaltungsbehodrde festgestellt worden ist.
Vom Versicherer erbrachte Leistungen sind zuriickzuzahlen.

Artikel 19
Schadenersatz- und Straf-Rechtsschutz fiir den Privat-, Berufs- und Betriebsbereich

Der Versicherungsschutz erstreckt sich je nach Vereinbarung auf den Privat-, Berufs- und/oder Betriebsbereich.

1.

1.1.

1.2.

1.3.

2.1.

2.2.

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

2.2.4.

2.3.
2.3.1.

Wer ist in welcher Eigenschaft versichert?
Versicherungsschutz haben

im Privatbereich
der Versicherungsnehmer und seine Familienangehérigen (Artikel 5.1) fur Versicherungsfalle, die den privaten
Lebensbereich, also nicht den Berufs- oder Betriebsbereich oder eine sonstige Erwerbstatigkeit betreffen;

im Berufsbereich
der Versicherungsnehmer und seine Familienangehérigen (Artikel 5.1) fir Versicherungsfalle, die mit der
Berufsausiibung unmittelbar zusammenhangen oder auf dem direkten Weg von und zur Arbeitsstétte eintreten;

im Betriebsbereich

der Versicherungsnehmer fiir den versicherten Betrieb und alle Arbeitnehmer im Sinne des § 51 ASGG fir
Versicherungsfalle, die mit dem Betrieb oder der Tatigkeit fir den Betrieb unmittelbar zusammenhéngen oder auf
dem direkten Weg von und zur Arbeitsstatte eintreten.

Was ist versichert?
Der Versicherungsschutz umfasst

Schadenersatz-Rechtsschutz

fur die Geltendmachung von Schadenersatzanspriichen aufgrund gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen
privatrechtlichen Inhalts wegen erlittener Personen-, Sach- oder Vermdgensschéden. Vor Einleitung eines
gerichtlichen Verfahrens Gibernimmt der Versicherer auch Kosten einer Mediation (Artikel 6.6.8).

Straf-Rechtsschutz

fur die Verteidigung in Strafverfahren vor Gerichten oder Verwaltungsbehdrden

wegen Handlungen und Unterlassungen, die bei fahrlassiger Begehung strafbar sind;

Versicherungsschutz besteht bei gerichtlichen Strafverfahren ab Anklage, bei verwaltungsbehdrdlichen
Strafverfahren ab der ersten Verfolgungshandlung. Bei staatsanwaltlichen DiversionsmaRnahmen geman Pkt.
2.2.4 besteht Versicherungsschutz ab dem Zeitpunkt der Mitteilung tber die Diversionsmdglichkeit durch den
Staatsanwalt oder der Kontaktaufnahme durch einen Konfliktregler in Fallen des auBBergerichtlichen Tatausgleichs.
wegen Handlungen und Unterlassungen, die sowohl bei fahrldssiger als auch vorsétzlicher Begehung strafbar sind
und das Verfahren endgliltig eingestellt wird oder ein rechtskraftiger Freispruch oder eine rechtskraftige
Verurteilung wegen Fahrlassigkeit erfolgt; Versicherungsschutz besteht bei gerichtlichen Strafverfahren ab
Anklage, bei verwaltungsbehdordlichen Strafverfahren ab der ersten Verfolgungshandlung.

Im Betriebsbereich und im Berufsbereich fir selbststandig Erwerbstétige besteht Versicherungsschutz in
Verwaltungsstrafverfahren nur dann, wenn mit Strafverfligung eine Freiheitsstrafe (nicht Ersatzfreiheitsstrafe) oder
eine Geldstrafe von mehr als 0,3% der Versicherungssumme festgesetzt wird (wenn die Versicherungssumme
mindestens EUR 100.000,-- betragt: 0,15% der Versicherungssumme).

Werden in einer Strafverfliigung mehrere Geldstrafen verhangt, besteht Versicherungsschutz fiir das gesamte
Verfahren, wenn zumindest eine Geldstrafe von mehr als 0,3% der Versicherungssumme festgesetzt wird (wenn
die Versicherungssumme mindestens EUR 100.000,-- betragt: 0,15% der Versicherungssumme).

Kommt es ohne Erlassung einer Strafverfligung zur Einleitung eines ordentlichen Verfahrens, besteht
Versicherungsschutz nur, wenn das Verfahren vor Erlassung eines Bescheides eingestellt oder wenn mit Bescheid
eine Strafe gemaR Abs. 1 oder Abs. 2 festgesetzt wird.

Im Rahmen des Versicherungsschutzes gemaR Pkt. 2.2.1 und Pkt. 2.2.2. ibernimmt der Versicherer bei
Ergreifung von DiversionsmafRnahmen im Sinne der §8§ 200 ff. StPO fur gerichtliche Strafverfahren die
notwendigen Kosten der Verteidigungshandlungen und die Gerichtskosten.

Bei staatsanwaltschaftlichen Diversionsmaflinahmen tibernimmt der Versicherer ab dem Zeitpunkt der Mitteilung
des Staatsanwaltes tUber die Mdglichkeit einer DiversionsmafRnahme oder ab dem Zeitpunkt der Kontaktaufnahme
durch einen Konfliktléser in Fallen den auf3ergerichtlichen Tatausgleiches auch die notwendigen Kosten
anwaltlicher Beratungs- und Vertretungshandlungen so wie einen allfalligen Pauschalkostenbeitrag bis maximal
3% der Versicherungssumme. Werden dem Versicherungsnehmer Gebihren eines vom Staatsanwalt
beigezogenen Sachverstandigen oder Dolmetschers auferlegt erhdht sich das Kostenlimit auf 5% der
Versicherungssumme.

nur aufgrund besonderer Vereinbarung Komplett-Straf-Rechtsschutz

fur die Verteidigung in Strafverfahren vor Gerichten oder Verwaltungsbehdrden

wegen Handlungen und Unterlassungen, die bei vorsatzlicher Begehung strafbar sind und das Verfahren endgliltig
eingestellt wird oder ein rechtskraftiger Freispruch erfolgt; Versicherungsschutz besteht bei gerichtlichen
Strafverfahren ab Anklage, bei verwaltungsbehdrdlichen Strafverfahren ab der ersten Verfolgungshandlung. Der
Versicherungsschutz wird riickwirkend gegeben.
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Unabhangig vom Ausgang des Verfahrens besteht kein Versicherungsschutz, wenn

- der versicherten Person gewerbsmafige Begehung gemaR § 70 StGB vorgeworfen wird, oder

- mindestens eine noch nicht getilgte Vorstrafe vorliegt, die auf der gleichen schadlichen Neigung gemaR § 71
StGB beruht, oder

- sich die Tat gegen einen nahen Angehdrigen gemaf § 72 StGB gerichtet haben soll, oder

- es sich bei dem den Versicherungsfall begriindenden Delikt um §8 105 (N6tigung), 106 (schwere Notigung), 107
(gefahrliche Drohung), 107a (beharrliche Verfolgung), 107b (fortgesetzte Gewaltaustibung), 111 (iible Nachrede)
oder 115 (Beleidigung) StGB handelt und gegen die versicherte Person innerhalb der letzten 24 Monate bereits
ein auf das gleiche Delikt begriindendes Strafverfahren eingeleitet wurde, oder

- es sich bei dem den Versicherungsfall begriindenden Delikt um 88 75 (Mord) StGB handelt.

2.3.2. Der Versicherer tibernimmt zusatzlich Kosten im Ermittlungsverfahren fiir die Anrufung des Gerichtes oder die

Vertretung vor Gericht vor Anklage sowie Kosten der ersten Rechtsauskunft durch den Verteidiger bis maximal
20% der Versicherungssumme.

2.3.3. Im Rahmen des Versicherungsschutzes gemaR Punkt 2.3.1 und Punkt 2.3.2. tbernimmt der Versicherer bei

3.1.

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

3.1.4.

3.2

3.2.1.

3.2.2.

Ergreifung von DiversionsmafRnahmen im Sinne der §8§ 200 ff. StPO fur gerichtliche Strafverfahren die
notwendigen Kosten der Verteidigungshandlungen und die Gerichtskosten.

Bei staatsanwaltschaftlichen Diversionsmaflinahmen ibernimmt der Versicherer ab dem Zeitpunkt der Mitteilung
des Staatsanwaltes uber die Mdglichkeit einer DiversionsmafRnahme oder ab dem Zeitpunkt der Kontaktaufnahme
durch einen Konfliktléser in Fallen den auf3ergerichtlichen Tatausgleiches auch die notwendigen Kosten
anwaltlicher Beratungs- und Vertretungshandlungen so wie einen allfalligen Pauschalkostenbeitrag bis maximal
3% der Versicherungssumme. Werden dem Versicherungsnehmer Gebihren eines vom Staatsanwalt
beigezogenen Sachverstandigen oder Dolmetschers auferlegt erhdht sich das Kostenlimit auf 5% der
Versicherungssumme.

Was ist nicht versichert?

Zur Vermeidung von Uberschneidungen mit anderen Rechtsschutz-Bausteinen umfasst der Versicherungsschutz
nicht

Falle, welche beim Versicherungsnehmer und den mitversicherten Personen in ihrer Eigenschaft als Eigentiimer,
Halter, Zulassungsbesitzer, Leasingnehmer oder Lenker von Motorfahrzeugen zu Lande, zu Wasser und in der
Luft sowie Anhangern eintreten (versicherbar geman Artikel 17 und 18);

die Geltendmachung von Schadenersatzanspriichen zwischen Arbeitgeber und Arbeithnehmer (versicherbar geman
Artikel 20);

die Geltendmachung von Schadenersatzanspriichen wegen reiner Vermdgensschéaden, die aus der Verletzung
gesetzlicher oder vertraglicher Pflichten zwischen Vertragspartnern oder aus der Verletzung vorvertraglicher
Pflichten entstehen (versicherbar gemaf Artikel 23);

im Schadenersatz-Rechtsschutz Falle, welche beim Versicherungsnehmer in seiner Eigenschatft als Eigentiimer
oder Besitzer von Grundsticken, Gebduden oder Gebaudeteilen entstehen (versicherbar gemaf Artikel 24).

Im Schadenersatz- und Straf-Rechtsschutz besteht - neben den in Artikel 7 genannten Féllen - kein
Versicherungsschutz

im Privatbereich fur Falle, welche beim Versicherungsnehmer in seiner Eigenschaft als Eigentimer oder Pachter
von Jagdgebieten, Fischereigewéssern, Jagd- und Fischereirechten eintreten;

fur die Geltendmachung von immateriellen Schadenersatzanspriichen aus der Verletzung von
Personlichkeitsrechten, ausgenommen Personenschaden und Schaden aus der Verletzung der persénlichen
Freiheit.

Wann entfallt Versicherungsschutz?

Als Obliegenheit, deren Verletzung die Leistungsfreiheit des Versicherers bewirkt, gilt, dass der
Versicherungsnehmer sich im Zeitpunkt des Versicherungsfalles nicht in einem durch Alkohol, Suchtgift oder
Medikamentenmissbrauch beeintrachtigten Zustand befindet und dass er einer gesetzlichen Verpflichtung
entspricht, seine Atemluft auf Alkohol untersuchen, sich einem Arzt vorfihren, sich untersuchen oder sich Blut
abnehmen zu lassen.

Leistungsfreiheit wegen Verletzung der Obliegenheit besteht nur dann, wenn der angefihrte Umstand im Spruch
oder in der Begriindung einer im Zusammenhang mit dem Versicherungsfall ergangenen rechtskraftigen
Entscheidung eines Gerichtes oder einer Verwaltungsbehérde festgestellt worden ist. Vom Versicherer erbrachte
Leistungen sind zurlickzuzahlen.

Artikel 20
Arbeitsgerichts-Rechtsschutz

Der Versicherungsschutz erstreckt sich je nach Vereinbarung auf den Berufs- und/oder Betriebsbereich.

1.

1.1.

1.2.

Wer ist in welcher Eigenschaft versichert?
Versicherungsschutz haben

im Berufsbereich
der Versicherungsnehmer und seine Familienangehérigen (Artikel 5.1) in ihrer Eigenschaft als Arbeitnehmer im
Sinne des § 51 ASGG gegenuber ihrem Arbeitgeber;

im Betriebsbereich
der Versicherungsnehmer fir den versicherten Betrieb als Arbeitgeber gegeniiber seinen Arbeitnehmern.
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2.1

2.1.1.

2.1.2.

2.2.

Was ist versichert?

Der Versicherungsschutz umfasst die gerichtliche Wahrnehmung rechtlicher Interessen aus Arbeits- oder
Lehrverhaltnissen. Bei Insolvenz des Arbeitgebers erstreckt sich der Versicherungsschutz des versicherten
Arbeitnehmers auch auf die Geltendmachung seiner Forderung vor dem Konkurs- oder Ausgleichsgericht sowie
auf die Geltendmachung seiner Anspriiche auf Insolvenz-Ausfallgeld.

Dartiber hinaus tibernimmt der Versicherer vor Einleitung eines gerichtlichen Verfahrens

Kosten der Mediation (Artikel 6.6.8), in Fallen, in denen das dem Konflikt zugrundeliegende Arbeits- oder
Lehrverhaltnis zum Zeitpunkt der Geltendmachung des Deckungsanspruches unstreitig aufrecht besteht bzw. in
denen nach einseitiger Auflésung des Rechtsverhéltnisses eine Anfechtung mit dem Ziel der Fortfiihrung auf
unbestimmte Zeit erfolgt;

Kosten fir die auRergerichtliche Wahrnehmung rechtlicher Interessen bis maximal 2% der Versicherungssumme,
sofern die Angelegenheit dadurch endgultig beendet ist, und eine Mediation nicht in Anspruch genommen wurde.
Bei Insolvenz des Arbeitgebers erstreckt sich der Versicherungsschutz des versicherten Arbeitnehmers auch auf
die Anmeldung seiner Forderung und der Geltendmachung bestrittener Forderungen vor dem Konkurs- bzw.
Ausgleichsgericht sowie auf den Antrag auf Insolvenz-Ausfallgeld.

Bei 6ffentlich-rechtlichen Arbeitsverhaltnissen besteht Versicherungsschutz fiir die Wahrnehmung rechtlicher
Interessen beziiglich dienst-, besoldungs- und pensionsrechtlicher Anspriiche sowie abweichend von Artikel 7.1.10
auch fir Disziplinarverfahren. Wenn vom Versicherungsnehmer fiir das Disziplinarverfahren kein
Versicherungsschutz in Anspruch genommen wird, umfasst der Versicherungsschutz anstelle dessen die Kosten
fur Verfassungs- und Verwaltungsgerichtshofbeschwerden nach einem Disziplinarverfahren.

Was ist nicht versichert?
Es besteht - neben den in Artikel 7 genannten Fallen - kein Versicherungsschutz fiir die Wahrnehmung rechtlicher
Interessen aus dem kollektiven Arbeitsrecht.

Wartefrist
Fur Versicherungsfélle, die vor Ablauf von drei Monaten ab dem vereinbarten Versicherungsbeginn eintreten,
besteht kein Versicherungsschutz.

Artikel 21
Sozialversicherungs-Rechtsschutz

Der Versicherungsschutz erstreckt sich je nach Vereinbarung auf den Privat-, Berufs- und/oder Betriebsbereich.

1.

1.1.

1.2.

2.1.

2.2.

Wer ist in welcher Eigenschaft versichert?
Versicherungsschutz haben

im Privat- und Berufsbereich
der Versicherungsnehmer und seine Familienangehérigen (Artikel 5.1.);

im Betriebsbereich

der Versicherungsnehmer fur den versicherten Betrieb und alle Arbeitnehmer im Sinne des § 51 ASGG fur
Versicherungsfalle, die mit der Berufsausiibung unmittelbar zusammenhéngen oder auf dem direkten Weg von
und zur Arbeitsstatte eintreten.

Was ist versichert?
Der Versicherungsschutz umfasst die Wahrnehmung rechtlicher Interessen.

in gerichtlichen Verfahren mit Sozialversicherungstragern wegen sozialversicherungsrechtlicher Leistungssachen;

in Verfahren vor Verwaltungsbehoérden wegen Feststellung der Sozialversicherungspflicht, der
Sozialversicherungsberechtigung, des Beginns oder Endes der Sozialversicherung sowie wegen Streitigkeiten
Uber Beitragszahlungen und Zuschlage.

Wartefrist
Fir Versicherungsfélle, die vor Ablauf von drei Monaten ab dem vereinbarten Versicherungsbeginn eintreten,
besteht kein Versicherungsschutz.

Artikel 22
Beratungs-Rechtsschutz

Der Versicherungsschutz erstreckt sich je nach Vereinbarung auf den Privat-, Berufs- und/oder Betriebsbereich.

1.

1.1.

Wer ist in welcher Eigenschaft versichert?
Versicherungsschutz haben

im Privat- und Berufsbereich
der Versicherungsnehmer und seine Familienangehérigen (Artikel 5.1);
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1.2.

im Betriebsbereich
der Versicherungsnehmer flir Rechtsangelegenheiten des versicherten Betriebes.

Was ist versichert?
Der Versicherungsschutz umfasst die Kosten fiir eine mindliche Rechtsauskunft durch den Versicherer oder durch
einen vom Versicherer ausgewahlten Rechtsvertreter.

Diese Rechtsauskunft kann sich auf Fragen aus allen Gebieten des Rechtes der europaischen Union und ihrer
Mitgliedstaaten sowie der EWR-Staaten und Schweiz, ausgenommen Steuer-, Zoll- und sonstiges Abgabenrecht,
beziehen.

Bezieht sich die gewiinschte Beratung auf beim selben Versicherer bestehende Versicherungsvertrage, ibernimmt
der Versicherer die Kosten eines vom Versicherungsnehmer frei gewéhlten Rechtsanwaltes, der seinen Sitz am
allgemeinen Gerichtsstand des Versicherungsnehmers hat.

Eine Beratung kann vom Versicherungsnehmer héchstens einmal monatlich in Anspruch genommen werden.

Was gilt als Versicherungsfall? )
Als Versicherungsfall gilt eine bereits eingetretene oder bevorstehende Anderung in den rechtlichen Verhéltnissen
des Versicherungsnehmers, die eine Beratung notwendig macht.

Wartefrist
Fir Versicherungsfélle, die vor Ablauf von drei Monaten ab dem vereinbarten Versicherungsbeginn eintreten,
besteht kein Versicherungsschutz.

Artikel 23
Allgemeiner Vertrags-Rechtsschutz und Reisevertrags-Rechtsschutz

Der Versicherungsschutz erstreckt sich je nach Vereinbarung auf den Privat- und/oder Betriebsbereich.

1.

1.1.

1.2.

2.1.

2.2

2.3.
2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

Wer ist in welcher Eigenschaft versichert?
Versicherungsschutz haben

im Privatbereich
der Versicherungsnehmer und seine Familienangehérigen (Artikel 5.1) fur Versicherungsfalle, die den privaten
Lebensbereich, also nicht den Berufs- oder Betriebsbereich oder eine sonstige Erwerbstatigkeit betreffen;

im Betriebsbereich
der Versicherungsnehmer fiir den versicherten Betrieb.

Was ist versichert?

Der Versicherungsschutz umfasst die Wahrnehmung rechtlicher Interessen aus schuldrechtlichen Vertragen des
Versicherungsnehmers tiber bewegliche Sachen sowie aus Reparatur- und sonstigen Werkvertragen des
Versicherungsnehmers liber unbewegliche Sachen. Der Versicherungsschutz umfasst auch die Wahrnehmung
rechtlicher Interessen aus Reisevertragen gemaR Pkt. 2.4.

Als Wahrnehmung rechtlicher Interessen aus schuldrechtlichen Vertragen gilt auch die Geltendmachung oder
Abwehr von Schadenersatzanspriichen wegen reiner Vermdgensschaden, die aus der Verletzung gesetzlicher
oder vertraglicher Pflichten zwischen Vertragspartner entstehen oder aus der Verletzung vorvertraglicher Pflichten
entstehen.

Im Privatbereich erstreckt sich der Versicherungsschutz aus Reparatur- bzw. sonstigen Werkvertrdgen tiber
unbewegliche Sachen nur auf Gebaude oder Wohnungen einschlielich zugehériger Grundstiicke, die vom
Versicherungsnehmer zu eigenen Wohnzwecken benitzt werden.

Bei Gebauden, die sowohl eigenen Wohn- als auch sonstigen Zwecken dienen, besteht Versicherungsschutz nur
fur Falle, die ausschliel3lich die eigene Wohnung betreffen.

Bei Gebauden, die neben eigenen Wohnzwecken nur der nichtgewerbsmaRigen Fremdenbeherbergung dienen,
besteht Versicherungsschutz in vollem Umfang.

Im Betriebsbereich besteht Versicherungsschutz nur unter folgenden Voraussetzungen

soferne und solange die tatsachlichen oder behaupteten Forderungen und Gegenforderungen der
Vertragsparteien (Gesamtanspriiche) aufgrund desselben Versicherungsfalles im Sinne des Artikels 2.3 die
vertraglich vereinbarte Obergrenze unabhéangig von Umfang, Form und Zeitpunkt der Geltendmachung nicht
Ubersteigen;

Aufrechnungsweise geltend gemachte Forderungen des Gegners werden fiir die Berechnung der
Gesamtanspriiche nur berticksichtigt, sofern und sobald sie der H6he nach konkret beziffert sind.

Sinken die Gesamtanspriiche vor der gerichtlichen Geltendmachung durch Zahlung, Vergleich oder Anerkenntnis
unter die vereinbarte Obergrenze, besteht ab diesem Zeitpunkt Versicherungsschutz.

Steigen die Gesamtanspriiche nach Bestatigung des Versicherungsschutzes Uber die vereinbarte Obergrenze,
entfallt ab diesem Zeitpunkt der Versicherungsschutz.

fur die Geltendmachung von Anspriichen erst nach schriftlicher Aufforderung des Gegners durch den
Versicherungsnehmer, den rechtméRigen Zustand wieder herzustellen;

bei der Betreibung unbestrittener Forderungen (Inkassofalle) sind Teilzahlungen des Gegners abweichend von
Artikel 6.6.7 zuerst auf Kosten anzurechnen.
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2.4,

2.5.

3.1.

3.1.1.

3.1.2.

3.2.

1.

Als Reisevertrage gelten insbesondere Reisevertrage fiir Pauschalreisen, Beférderungsvertrage fiir die
versicherten Personen (Flug, Bahn, Bus und Schiff sowie Transfer von/zu Flughafen und Urlaubsort sowie retour),
Mietvertrage des Feriendomizils (Hotel, Pension, Ferienwohnung, Hausboot und Yacht), Mietvertrage von
Motorfahrzeugen (inkl. Anhanger) fir die Reise sowie Fracht- und Beférderungsvertrage fur das Reisegepack.

Auf Reisen auRRerhalb Osterreichs umfasst der Versicherungsschutz auch die Kosten fiir eine miindliche
Rechtsauskunft durch einen vom Versicherungsnehmer gewahlten Rechtsanwalt am Reiseort. Diese
Zusatzleistung ist mit 0,2% der Versicherungssumme pro Reise begrenzt.

Vor Einleitung eines gerichtlichen Verfahrens Gbernimmt der Versicherer in Fallen der Pkte. 2.1 bis 2.3 auch
Kosten einer Mediation (Artikel 6.6.8).

Was ist nicht versichert?

Zur Vermeidung von Uberschneidungen mit anderen Rechtsschutz-Bausteinen umfasst der Versicherungsschutz
nicht die Wahrnehmung rechtlicher Interessen

aus Vertragen betreffend Motorfahrzeuge zu Lande, zu Wasser und in der Luft sowie Anhanger (versicherbar
geman Artikel 17.2.4);

aus Arbeits- oder Lehrverhaltnissen (versicherbar geman Artikel 20).

Zur Vermeidung von Uberschneidungen mit anderen Versicherungszweigen umfasst der Versicherungsschutz
nicht die Abwehr von Anspriichen aus der Verletzung vertraglicher oder vorvertraglicher Pflichten, wenn dieses
Risiko im Rahmen eines Haftpflichtversicherungsvertrages versichert ist.

Wartefrist
Fir Versicherungsfélle, die vor Ablauf von drei Monaten ab dem vereinbarten Versicherungsbeginn eintreten,
besteht kein Versicherungsschutz.

Artikel 24
Rechtsschutz fir Grundstiickseigentum und Miete

Wer ist in welcher Eigenschaft versichert?

Versicherungsschutz hat der Versicherungsnehmer fir Versicherungsfélle, die in seiner Eigenschaft als Eigentimer,
Mieter, Pachter oder dinglich Nutzungsberechtigter des in der Polizze bezeichneten Grundstiickes, Gebaudes oder
Gebaudeteiles (Wohnung oder sonstige selbstandige Raumlichkeit) eintreten (Selbstnutzung).

2.
2.1
2.1.1.

2.1.2.
2.1.3.

2.2.

2.3.

2.3.1.
2.3.2.
2.3.3.

2.4.

2.5.

Was ist versichert?
Der Versicherungsschutz umfasst die Wahrnehmung rechtlicher Interessen in Verfahren vor Gerichten in
Osterreich oder den angrenzenden Nachbarstaaten

aus Miet- und Pachtvertragen;

Die Wahrnehmung der rechtlichen Interessen umfasst auch

die Geltendmachung oder Abwehr von Schadenersatzanspriichen wegen reiner Vermégensschaden, die aus der
Verletzung gesetzlicher oder vertraglicher Pflichten zwischen Vertragspartnern oder aus der Verletzung
vorvertraglicher Pflichten entstehen;

die Einbringung von Besitzstérungs- und Entziehungsklagen gegen Dritte;

die Geltendmachung von Schadenersatzanspriichen gegen Dritte wegen Beschadigung des versicherten
Objektes. Im auBerstreitigen Verfahren nach dem Mietrechtsgesetz besteht Versicherungsschutz auch fur
Verfahren vor den Schlichtungsstellen der Gemeinden.

Im auRerstreitigen Verfahren nach dem Mietrechtsgesetz besteht Versicherungsschutz auch fur Verfahren vor den
Schlichtungsstellen der Gemeinden.

aus dinglichen Rechten; einschlie3lich der Geltendmachung und Abwehr nachbarrechtlicher Anspriiche;
Abweichend von Artikel 7.2.1 besteht Versicherungsschutz auch fir die Geltendmachung und Abwehr
nachbarrechtlicher Anspriiche aufgrund allmahlicher Einwirkungen, wenn die Einwirkungen von unmittelbar
benachbarten Grundstiicken ausgehen oder durch die Einwirkungen unmittelbar benachbarte Grundstiicke
betroffen sind.

als Wohnungseigentiimer

fur Versicherungsfalle, die in seiner Eigenschaft als ausschlief3lich Nutzungsberechtigter des versicherten
Wohnungseigentumsobjekts eintreten;

fur Versicherungsfalle, in denen die Eigentimergemeinschaft gegen Dritte vorgeht oder von Dritten in Anspruch
genommen wird, anteilig entsprechend dem Miteigentumsanteil des Versicherungsnehmers an der
Gesamtliegenschaft, zu der das versicherte Wohnungseigentumsobjekt gehort;

In allen anderen Fallen Gbernimmt der Versicherer fiir die Wahrnehmung rechtlicher Interessen des
Wohnungseigentiimers max. 2% der Versicherungssumme.

fur die Geltendmachung von Schadenersatzanspriichen, die aus der Beschadigung des versicherten Objektes
entstehen.

Dartiber hinaus tibernimmt der Versicherer vor Einleitung eines gerichtlichen Verfahrens
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2.5.1.

2.5.2.

3.1

3.1.1.
3.1.2.

3.2

3.3.

3.3.1.

3.3.2.

3.3.8.

6.1.

6.2.

6.3.

2.1.

Kosten der Mediation (Artikel 6.6.8), in Fallen, in denen das dem Konflikt zugrundeliegende Rechtsverhaltnis, wie
insbesondere der Miet- oder Pachtvertrag, die Dienstbarkeit, das Nachbarschaftsverhaltnis, zum Zeitpunkt der
Geltendmachung des Deckungsanspruches unstreitig aufrecht besteht bzw. in denen nach einseitiger Auflésung
des Rechtsverhaltnisses eine Anfechtung mit dem Ziel der Fortfilhrung auf unbestimmte Zeit erfolgt;

Kosten fur die auRergerichtliche Wahrnehmung rechtlicher Interessen Gbernimmt der Versicherer bis maximal 2 %
der Versicherungssumme, sofern die Angelegenheit dadurch endgultig beendet ist und eine Mediation nicht in
Anspruch genommen wurde.

Was ist nicht versichert?

Zur Vermeidung von Uberschneidungen mit anderen Rechtsschutz-Bausteinen umfasst der Versicherungsschutz
nicht die Wahrnehmung rechtlicher Interessen im Zusammenhang mit

familienrechtlichen Auseinandersetzungen (versicherbar geman Artikel 25);

erbrechtlichen Auseinandersetzungen (versicherbar gemaf Artikel 26).

Zur Vermeidung von Uberschneidungen mit anderen Versicherungszweigen umfasst der Versicherungsschutz
nicht die Wahrnehmung rechtlicher Interessen im Zusammenhang mit der Abwehr nachbarrechtlicher Anspriiche,
wenn dieses Risiko im Rahmen eines Haftpflichtversicherungsvertrages versichert ist.

Im Rechtsschutz fur Grundstiickseigentum und Miete besteht - neben den in Artikel 7 genannten Fallen - kein
Versicherungsschutz fiir

die Wahrnehmung rechtlicher Interessen im Zusammenhang mit dem derivativen Erwerb oder der VeraufRerung
des Eigentumsrechtes oder sonstiger dinglicher Rechte am versicherten Objekt durch den Versicherungsnehmer;
die Wahrnehmung rechtlicher Interessen im Zusammenhang mit Akten der Hoheitsverwaltung wie insbesondere in
Enteignungs-, Flurverfassungs-, Raumordnungs-, Grundverkehrs- und Grundbuchsangelegenheiten;

die Wahrnehmung rechtlicher Interessen zwischen Miteigentiimern oder zwischen sonstigen dinglich
Nutzungsberechtigten des in der Polizze bezeichneten Objektes.

Was gilt als Versicherungsfall?

Bei der gerichtlichen Geltendmachung und Abwehr von nachbarrechtlichen Anspriichen aufgrund allmahlicher
Einwirkungen, die von unmittelbar benachbarten Grundstiicken ausgehen, gilt der Versicherungsfall in dem
Zeitpunkt als eingetreten, in dem die allméhlichen Einwirkungen begonnen haben oder begonnen haben sollen,
das ortsiibliche Maf3 zu Gberschreiten. In allen Gbrigen Fallen gelten die Regelungen des Artikel 2.

Wartefrist
Fir Versicherungsfélle, die vor Ablauf von drei Monaten ab dem vereinbarten Versicherungsbeginn eintreten,
besteht kein Versicherungsschutz.

Wann verlangert sich der Versicherungsvertrag oder wann endet er vorzeitig?

Endet der Versicherungsvertrag durch Risikowegfall gemaf § 68 Versicherungsvertragsgesetz, umfasst die
vereinbarte Deckung nach Pkt. 2.1 auch Versicherungsfalle, die innerhalb von sechs Monaten ab Risikowegfall
eintreten.

Bezieht der Versicherungsnehmer innerhalb von zwélf Monaten ab Risikowegfall an Stelle der bisherigen
Mietwohnung eine andere Mietwohnung und wiinscht er fiir diese Ersatzwohnung die Fortsetzung des Vertrages,
so besteht fiir die Ersatzwohnung ohne neuerliche Wartefrist Versicherungsschutz gemaf Pkt. 2.1 ab Beginn des
Mietvertrages fir die Ersatzwohnung, friilhestens aber ab Beendigung des Mietvertrages fir die urspringlich
versicherte Wohnung. Fir Streitigkeiten aus dem Abschluss des neuen Mietvertrages besteht
Versicherungsschutz, wenn der Abschluss friihestens sechs Monate vor Beendigung des alten Mietvertrages
erfolgte.

Erwirbt der Versicherungsnehmer als Eigentiimer einer selbst genutzten Wohnung oder eines selbst genutzten
Eigenheimes innerhalb von zwolf Monaten ab Wegfall des urspriinglich versicherten Risikos ein Ersatzobjekt und
wiinscht er fir dieses Ersatzobjekt die Fortsetzung des Vertrages, so besteht fiir das Ersatzobjekt ohne neuerliche
Wartefrist Versicherungsschutz geman Pkt. 2.2 (neu bezogenes Eigenheim) oder 2.3 (neu bezogene
Eigentumswohnung) ab dem Zeitpunkt, in dem der Versicherungsnehmer zur Nutzung des Ersatzobjektes
berechtigt ist, frihestens aber ab Risikowegfall fir das urspriinglich versicherte Objekt.

Artikel 25
Rechtsschutz aus Familienrecht

Wer ist versichert?
Versicherungsschutz haben der Versicherungsnehmer und seine Familienangehdrigen (Artikel 5.1).

Was ist versichert?
Der Versicherungsschutz umfasst die gerichtliche Wahrnehmung rechtlicher Interessen aus dem Bereich der
Rechte zwischen Eltern und Kindern, des Eherechtes sowie des Obsorgerechtes.

In AuRerstreitsachen besteht Versicherungsschutz nur fir das Rechtsmittelverfahren gegen gerichtliche
Entscheidungen.

Dartiber hinaus tibernimmt der Versicherer vor Einleitung eines gerichtlichen Verfahrens
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2.1.1.

2.1.2.

3.1.
3.2.
3.2.1.

3.2.2.

3.3.

3.4.

2.1.
2.1.1.

2.1.2.

Kosten der Mediation (Artikel 6.6.8), in Fallen, in denen das dem Konflikt zugrundeliegende Rechtsverhaltnis, wie
insbesondere zwischen den Eltern und Kindern zum Zeitpunkt der Geltendmachung des Deckungsanspruches
unstreitig aufrecht besteht;

Kosten fiur die auRergerichtliche Wahrnehmung rechtlicher Interessen Gibernimmt der Versicherer bis maximal 2 %
der Versicherungssumme, sofern die Angelegenheit dadurch endgultig beendet ist und Mediation nicht in
Anspruch genommen wurde.

Was ist nicht versichert?
Im Rechtsschutz fur Familienrecht besteht - neben den in Artikel 7, insbesondere in Artikel 7.5.1 genannten Féallen
- kein Versicherungsschutz fiir die Wahrnehmung rechtlicher Interessen

in Ehescheidungssachen;

in den damit in ursachlichem Zusammenhang stehenden Streitigkeiten tGiber

die Rechte zwischen den Ehegatten, wie insbesondere die Abgeltung der Mitwirkung eines Ehegatten im Erwerb
des anderen, die Aufteilung des ehelichen Gebrauchsvermégens und der ehelichen Ersparnisse sowie den
Unterhalt,

die Rechte zwischen Eltern und ehelichen Kindern, wie insbesondere den hauptsachlichen Aufenthalt
minderjahriger Kinder, die Obsorge, das Recht auf personlichen Verkehr zwischen den Eltern und den
minderjahrigen Kindern und den Unterhalt, wenn der Versicherungsfall wahrend der Anhangigkeit des
Ehescheidungsverfahrens oder innerhalb eines Jahres nach dessen rechtskraftigem Abschluss eingetreten ist.

in Streitigkeiten Uber die Rechte zwischen Eltern und unehelichen Kindern, wenn der Versicherungsfall innerhalb
eines Jahres nach Aufhebung der hauslichen Gemeinschaft der Eltern der unehelichen Kinder eingetreten ist. In
Streitigkeiten, die im Zeitpunkt der Aufhebung der hauslichen Gemeinschaft bereits anhéngig waren und damit in
ursachlichem Zusammenhang stehen, entfallt der Versicherungsschutz ab diesem Zeitpunkt.

zur Feststellung oder Bestreitung der Vaterschaft und zur Feststellung der Nichtabstammung vom Ehemann der
Mutter und fur die im Zusammenhang mit einem solchen Verfahren stehenden Unterhaltssachen, wenn der
Versicherungsbeginn weniger als 9 Monate vor der Geburt des betroffenen Kindes liegt.

Was gilt als Versicherungsfall?

Als Versicherungsfall gilt ein Verstol? gemaR Artikel 2.3.

Wird die Wahrnehmung rechtlicher Interessen notwendig, ohne dass ein tatsachlicher oder behaupteter VerstoR3
gegen Rechtspflichten oder Rechtsvorschriften vorliegt, so gilt als Versicherungsfall das Ereignis, das den
Versicherungsnehmer nétigt, ein rechtliches Interesse wahrzunehmen.

Wartefrist
Fir Versicherungsfélle, die vor Ablauf von sechs Monaten ab dem vereinbarten Versicherungsbeginn eintreten,
besteht kein Versicherungsschutz.

Artikel 26
Rechtsschutz aus Erbrecht

Wer ist versichert?
Versicherungsschutz haben der Versicherungsnehmer und seine Familienangehdrigen (Artikel 5.1).

Was ist versichert?
Der Versicherungsschutz umfasst die gerichtliche Wahrnehmung rechtlicher Interessen.

In AuRerstreitsachen besteht Versicherungsschutz nur fiir das Rechtsmittelverfahren gegen
gerichtliche Entscheidungen. In Verfahren zur Entscheidung Uber widersprechende
Erbantrittserklarungen (88 161 ff AuRStrG) besteht Versicherungsschutz auch in erster Instanz.

Dartiber hinaus tibernimmt der Versicherer vor Einleitung eines gerichtlichen Verfahrens

Kosten der Mediation (Artikel 6.6.8), in Fallen, in denen das dem Konflikt zugrundeliegende Rechtsverhaltnis, wie
insbesondere zwischen den Erben zum Zeitpunkt der Geltendmachung des Deckungsanspruches unstreitig
aufrecht besteht;

Kosten fiur die auRergerichtliche Wahrnehmung rechtlicher Interessen Gbernimmt der Versicherer bis maximal 2 %
der Versicherungssumme, sofern die Angelegenheit dadurch endgultig beendet ist und eine Mediation nicht in
Anspruch genommen wurde.

Wartefrist
Fir Versicherungsfélle, die vor Ablauf von zwolf Monaten nach dem vereinbarten Versicherungsbeginn eintreten,
besteht kein Versicherungsschutz.
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